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1. APRESENTACAO

Em cumprimento as suas obrigacGes institucionais, o Conselho de Administracdo da Companhia
Docas do Ceara — CDC apresenta o presente Relatorio que consubstancia avaliacdo acerca do
Plano de Negdcios 2021 e Estratégia de Longo Prazo 2020-2024 da Empresa. Tal avaliagdo visa
atender ao disposto no § 32 do Artigo 37 do Decreto 8.945, de 27 de dezembro de 2016. A
presente andlise foi realizada a partir dos indicadores estabelecidos pelo Conselho de

Administracdo e abrange todo o exercicio de 2021.

2. VISAO GERAL DA CDC

2.1. IDENTIFICACAO DA EMPRESA

COMPANHIA DOCAS DO CEARA:

Empresa Publica vinculada ao Ministério da Infraestrutura que tem por objeto administrar e
explorar o Porto de Fortaleza, também conhecido como Porto de Mucuripe, atuando como

Autoridade Portuaria.
Fundagdo: 09/04/1965

Diretoria Executiva - DIREXE

Diretora-Presidente: Mayhara Monteiro Pereira Chaves
mayhara.chaves@docasdoceara.com.br

Diretor-Comercial: Mdrio Jorge Cavalcanti Moreira
mario.jorge@docasdoceara.com.br

Diretor de Administragao e Finangas: Francisco Humberto Castelo Branco Araujo
fhcba@docasdoceara.com.br

Diretor de Infraestrutura e Gestao Portuaria: Eduardo Gustavo Martini Rodriguez

eduardo.rodriguez@docasdocara.com.br

Contatos:

Telefone: +55 85 3266.8989
Praca Amigos da Marinha, s/n, MucuripeCEP 60.180-422 - Fortaleza / Ceara

Site: http://www.docasdoceara.com.br



Aspectos gerais: € um dos terminais maritimos mais importantes da regidao Nordeste. Possui
localizagdo estratégica em relacdo aos mercados da América do Norte e Europa e principais
portos brasileiros, respondendo por cerca de 21,1% das importacdes e exportagdes cearenses
por via maritima no ano de 2021, conforme estatistico aquaviario da ANTAQ. Segunda maior
movimentagdo portudria de trigo do Pais, correspondendo a 17,4% do total movimentado, entre

portos publicos e privados.

Area de influéncia: abrange os estados do CE, PI, MA, RN, PB, estendendo-se também as regides

Norte, Centro-Oeste e ao Vale do S3o Francisco.

Acessos e Infraestrutura Disponivel: Porto situado na area urbana de Fortaleza, de onde parte
a distribuicdo radial de acessos rodoviarias que conectam o Porto aos municipios a oeste, sul e
leste da capital pelas seguintes vias: BR-116, BR-222, BR-020 e estaduais CE-040, CE-060 e CE-
065. A composicdo do acesso aquaviario se dd por um canal de acesso com 3,5 km de
comprimento, 160 m de largura e 14 m de profundidade, além de cinco areas de fundeio e duas
bacias de evolugao. O acesso ferrovidrio, por sua vez, é composto pelo Terminal Ferrovidrio do
Mucuripe da malha em expansdo concedida a Ferrovia Transnordestina Logistica (FTL). Por fim,
0 acesso dutoviario é constituido por 16 dutos disponiveis para movimentacdo de granéis
liguidos (combustiveis, quimicos e 6leos vegetais) conectando os bergos a tancagem e industrias

da retroarea.

Infraestrutura:

. 6 bercos no Cais Comercial (Bergos 101 a 106)
. 2 bercos no Pier Petroleiro (Bergos 201 e 202)

. Pier com comprimento de 853 m

. Calado atual de até 11 m

. Terminal Maritimo de Passageiros

. Cais Pesqueiro de 210 m

. Patio de contéineres com 480 tomadas frigorificas

. 190 mil m? de patio para carga geral e granel sélido mineral

. 2 Armazéns de granéis solidos agricolas e 5 armazéns para granéis sélidos minerais e carga
geral

e 30 silos com capacidade estatica para 73.000 t de trigo.



BERCOS DE ATRACACAO

Figura 1: Vista drea do Porto de Fortaleza. Fonte: CODGEN CDC

Retroarea:

. Moinhos na retroarea com silos de capacidade estatica para armazenagem de 88.000 t
de trigo.

. Sistema dutovidrio interligado a fabrica de Margarina, distribuidoras de petrdleo e gés e
refinaria.

. Refinaria e tancagem com capacidade para mais de 110 mil m3.

2.2. FINALIDADES E COMPETENCIAS INSTITUCIONAIS

A Companhia Docas do Ceard (CDC) é uma empresa publica vinculada ao Ministério da
Infraestrutura fundada a partir da Resolugdo n2 1.821 de 25 de margo de 1965. Seu objeto social
é o exercicio das fun¢des de Autoridade Portuaria no ambito dos Portos Organizados do estado
do Cear3d, sob sua administragdo e responsabilidade, em consonancia com as politicas publicas
setoriais formuladas pelo Ministério da Infraestrutura. Sua identidade organizacional é

representada por sua Missdo, sua Visao e seus Valores:

Missdo: Desenvolver e administrar o Porto de Fortaleza, oferecendo servicos e infraestrutura
eficientes, bem como ser indutor do comércio e do desenvolvimento econémico com

responsabilidade socioambiental.

Visdo: Até 2024, ser reconhecida como Autoridade Portuaria referéncia no Nordeste, pela

gestdo portuaria eficiente e ambientalmente sustentavel.



Valores: A CDC é regida pela ética, responsabilidade, transparéncia e integridade, sempre

apresentando resultados.

2.3. CLIENTES

A carteira de clientes da CDC é formada basicamente por usuarios, arrendatdrios e cessionarios,
bem como pelos requisitantes de servicos em geral (os proprios arrendatarios, armadores,
operadores, agentes, etc.). Os clientes remuneram a empresa pelo uso da infraestrutura, da
area (parcela fixa do arrendamento ou cessdo de uso), pela movimentacdo de cargas e pela

utilizacdo dos demais servicos prestados.

Com relagdo aos arrendatarios, a CDC possui atualmente trés contratos de arrendamento e duas

empresas arrendatdrias: M. Dias Branco e TERGRAN.

Além disso, conta com 10 contratos de cessdo de uso ndo-onerosa, firmados junto a 6rgdos e
instituicOes publicas, e 6 contratos de cessdo onerosa com empresas que exploram
comercialmente areas e salas da Companhia. Dentre as cessGes de uso onerosa, destacam-se a
firmada junto a COMPEX, para instalacdo e exploracdo de industria e beneficiamento de

Pescados, e H. MEIRELES, para exploracdo de posto de combustiveis.

2.4. AMBIENTE PORTUARIO

O Porto de Fortaleza é um dos principais portos da regido Nordeste, tendo movimentado 4,9
milhGes de toneladas em 2021, incluindo cargas destinadas ou provenientes de 29 paises. O
destaque do ano foi o crescimento da movimentacao de cargas gerais soltas ou conteinerizadas,
que apresentou aumento de 40,5% na comparagao com 2020. Segundo dados da ANTAQ, em
2021 o Porto de Fortaleza conseguiu ampliar em 3,4% sua participagdo na movimentacdo de

contéineres no Ceara, respondendo por 9,2% do total movimentado no Estado.

Um fator que impactara significativamente a concorréncia entre portos brasileiros é o novo
marco regulatério do setor portuario. Pela nova regulamentacdo, a tendéncia é de forte
competitividade entre portos publicos e privados, e a evolugcdo dos portos publicos exigira o
aperfeicoamento dos processos internos e do modelo de gestdo, fortalecido com a gestdo

corporativa conduzida pela Secretaria Nacional de Portos e Transportes Aquaviarios — SNPTA.

A infraestrutura do Porto de Fortaleza possui localizagao privilegiada, no litoral do Estado do
Ceard, na regido Nordeste, com tendéncia de abarcar mais desenvolvimento e crescimento

industrializado para a regido, que representa uma parcela importante do PIB do Brasil.



A regido Nordeste apresenta significativa capacidade portudria, com viés voltado a
movimentacdo de commodities (minério de ferro, trigo, enxofre, combustiveis minerais, soja, e
produtos siderurgicos) e na medida de suas capacidades, se apresentam como alternativas para
produtores, importadores e exportadores escoarem as suas cargas. Portos como os de Itaqui e
Suape consolidam sua vocacdo para escoamento de grdos, particularmente soja, minério de

ferro e granéis liquidos incluindo outros produtos de regides mais afastadas.

Sfmeluls
Fortaleza
Teresina ®
Nﬁal
Jodo gssoa
Riﬁ‘le
Meéetd

Aracaju

Feirade Santana

Salvador

|

Brasilia
@

Figura 2: portos publicso da regiGo nordeste, fonte: ANTAQ

2.5. ESTUDO DO MARKET SHARE

De acordo com dados da Agéncia Nacional de Transportes Aquavidrios — ANTAQ, em 2021, a
movimentagdo portudria brasileira foi de 1,21 bilhdo de toneladas. Deste total, 33,7% foi

movimentado pelos portos publicos e 66,3% por terminais privados.

Tipo de Instalagdo Portuaria em ton. (2021)

Porto Publico 409.456.149 34%
Porto Privado 804.938.607 66%

Figura 3: Participa¢Go na movimentagdo de cargas 2021 — Portos Privados x Portos Publicos (Fonte: ANTAQ)

Ainda de acordo com a ANTAQ, do total movimentado em 2021 pelos portos brasileiros, a regidao
Nordeste respondeu por 27,30% (331,53 milhdes t). Os portos da regido apresentaram uma
ligeira redugao de cerca de 0,6% com relagdo ao total movimentado no ano anterior. Seguindo
essa tendéncia, influenciado pelos efeitos adversos da segunda onda de COVID-19, ocorrida a

partir de fevereiro, bem como pelas incertezas quanto ao rumo da economia mundial, o Porto



de fortaleza apresentou redugdo de cerca de 1,3% de sua movimentagao com relagao ao ano
anterior. O resultado, no entanto, é 10,6% superior ao de 2019 e a tendéncia do periodo ainda

é de crescimento. A participagdo do Porto no mercado do nordeste manteve-se estavel em 1,5%.

A movimentagdo no Ceard, por outro lado, foi mais de 30% superior a de 2020, reforgando a

tendéncia de reducdo na participacdo do Porto de Fortaleza sobre o total da movimentagdo de

cargas no Estado.



3. ESTRATEGIA DE LONGO PRAZO 2020 — 2024 E PLANO DE NEGOCIOS
2021

A Estratégia de Longo Prazo, assim como o Plano de Negdcios para cada exercicio, tém sido
elaborados e atualizados anualmente, conforme preconiza a Lein? 13.303/2016, com aprovacao
pelo CONSAD até a dultima reunido do ano. Além disso, o CONSAD tem avaliado
permanentemente em suas reunides ordinarias a execugdao do Plano de Negdcios e o
Planejamento Estratégico, apreciando trimestralmente Relatério de Monitoramento de
execucdo da estratégia apresentado pela DIREXE, de forma a garantir que se alcance os objetivos

planejados pela empresa.

A partir do acompanhamento, no presente documento é realizada a avaliagdo do Plano de
Negécios de 2021 considerando os dados consolidados de 2021, de maneira a conciliar os

objetivos tracados pelo CONSAD com a ac¢ao cotidiana da Diretoria Executiva.

3.1. METODOLOGIA DE FORMULAGCAO, DE AVALIACAO E DE DEFINICAO DOS
OBJETIVOS ESTRATEGICOS

A metodologia adotada para elaboracdo e atualizagdo anual da Estratégia da CDC, contempla a
andlise de diagndstico da situacdo da Companhia, das diretrizes estratégicas e de politicas
publicas, além de uma analise de negdcio e ambiente, quem embasam a formulagdo de
estratégias de futuro, seus desdobramentos na forma de implementacdo das estratégias,

conforme o diagrama abaixo:



Diretrizes Organizacionais Negocio, Missdo, Visdo e Valores

Andlise do Ambiente Externo
Direcionadores Estratégicos Anilise do Ambiente Interno
Definicao de Estratégias

Formulag¢do das
Estratégias

Mapa Estratégico, Temas e Objetivos Estratégicos
Defini¢do de Indicadores, Metas e Planos de Acdo
Defini¢ao de Projetos Estratégicos
Alocagdo de Recursos

Desdobramento
das Estratégias

Monitoramento da Gestao Orcamentaria

Implementacgao
das Estratégias

Monitoramentos dos Objetivos e Indicadores
Acompanhamento dos projetos Estratégicos
7/

Figura 4: Metodologia de formulag¢do da estratégia (Fonte: GABPRE)
Com base nos propdsitos estabelecidos, a execuc¢do da gestao estratégica da empresa tem como

objetivos estratégicos:
e Promover a sustentabilidade financeira;
¢ Melhorar a comunicacao institucional;
¢ Obter exceléncia no relacionamento com clientes;
e Potencializar as alternativas de negdcios dos ativos do porto;
e Aprimorar e padronizar os processos e 0s instrumentos de controle e integridade;
e Ser eficiente na gestdo socioambiental e de seguranga portudria;
e Buscar a exceléncia operacional;
¢ Desenvolver e reconhecer competéncias internas;
e Ter uma cultura orientada para a satisfagcdo dos colaboradores;

e Ter sistemas integrados e atualizados.



3.2. MAPA ESTRATEGICO

A metodologia aplicada no desenvolvimento do Planejamento Estratégico da Companhia Docas
do Ceard foi o Balanced Scorecard (BSC), um sistema de gestdo com estrutura alinhada com
guatro perspectivas organizacionais, a saber: (i) Financeira, (ii) Mercado e Sociedade, (iii)

Processos, e (iv) Aprendizado e Crescimento.

O Mapa Estratégico da Companhia representa as estratégias estabelecidas pela Companhia
Docas do Ceara, alinhadas as perspectivas organizacionais. O Mapa Estratégico da Companhia
Docas do Ceara foi revisado para o periodo 2020 — 2024, como referencial estratégico para
estruturacao do Plano de Negdcios 2021, objetivando uma melhor clareza e alinhamento com o

cenario atual da Companhia, conforme imagem a seguir:

MISSAO VISAO

Desenvolver e administrar o Porto de Fortaleza, oferecendo
servicos e infraestruturas eficientes, bem como ser indutor do
comeércio e do desenvolvimento econdmico com
responsabilidade socioambiental.

Até 2024, ser reconhecida como Autoridade Portuaria
referéncia no nordeste, pela gestao portuaria eficiente
e ambientalmente sustentavel.

A

1. PROMOVER A SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA

FINANCEIRA

2. MELHORAR A COMUNICAGAO 3. OBTER EXCELENCIA NO 4. POTENCIALIZAR AS ALTERNATIVAS DE
INSTITUCIONAL RELACIONAMENTO COM CLIENTES NEGOCIO DOS ATIVOS DO PORTO
Intensificar e segmentar o contato com as Monitorar e implementar praticas focadas na Fomentar novas fontes de receita para a
partes interessadas, desenvolvendo canais de satisfacdo e fidelizacdo de cliente. Companhia, de forma a tornar o negdcio mais
comunicagdo confidveis, fortalecendo a relagio resiliente.
porto-cidade.

-

MERCADO E
SOCIEDADE

5. APRIMORAR E PADRONIZAR OS 6. SER EFICIENTE NA GESTAO 7. BUSCA DE EXCELENCIA OPERACIONAL
PROCESSOS E OS INSTRUMENTOS DE SOCIOAMBIENTAL E DE SEGURANCA Fomentar na comunidade portudria um
CONTROLE E INTEGRIDADE PORTUARIA PO PP aCons UpeYlon OneTanco.
7 e : 5 porto para os parametros de competitividade da
Fomentar préticas de disseminacdo do Fortalecer as iniciativas de meio ambiente e regido.
conhecimento e produtividade por meio da seguranga.
reavaliagdo e da normatizacdo de processos.

PROCESSOS

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

8. DESENVOLVER E RECONHECER 9. TER UMA CULTURA ORIENTADA PARA A 10. TER SISTEMAS INTEGRADOS E
COMPETENCIAS INTERNAS SATISFACAO DOS COLABORADORES ATUALIZADOS
Mapear e desenvo! ompeténcias criticas Atuar em favor da satisfagdo dos Reest C ia da informagdo
para a organizé 3 belecer processos colaboradores e dis nar uma cultura de
de avaliagao de desempenho. conduta ética e de resultados

APRENDIZADO
E CRESCIMENTO

Figura 5: Mapa Estratégico da CDC (Fonte: CODPLA)

3.3. ESTRUTURAGAO DO PLANO DE NEGOCIOS 2021

O Plano de Negdcios 2021 é um desdobramento do Planejamento Estratégico 2020 a 2024,
indicando as a¢des de curto prazo que a Companhia deve realizar para caminhar na direcao da

realizacdo de seus objetivos estratégicos. Neste documento, serd dado destaque as metas do




ano de 2021 e as acGes estratégicas relacionadas a cada tematica. Trata-se de importante
ferramenta de gestdo que auxilia no acompanhamento da execu¢do orcamentdria e oferece

suporte as analises de eventuais revisdes do Plano de Dispéndios Globais — PDG.

O Plano de Negécios foi desenvolvido dentro de uma visdo sistémica das atividades da CDC,
enquanto administradora do Porto de Fortaleza, com foco nos seus diversos setores e

segmentos.

A partir deste contexto foram definidas as estratégias administrativas, comerciais, operacionais
e de controle com os respectivos impactos nos demonstrativos financeiros da Companhia. Para

tanto, o Plano foi estruturado com quatro perspectivas:

Financeira: Visa promover a sustentabilidade financeira;

Mercado e sociedade: visa potencializar as alternativas de negédcios dos ativos do porto,
melhorar a comunicagdo e interagao institucional e obter exceléncia no relacionamento com
clientes;

Processos: Aprimorar e padronizar os processos e os instrumentos de controle, ser eficiente na
gestdo socioambiental e de seguranga portuaria, e buscar a exceléncia operacional;
Aprendizado e Crescimento: Desenvolver e reconhecer competéncias internas; Ter uma cultura
orientada para a satisfacdo dos colaboradores e integridade organizacional, Ter sistemas

integrados e atualizados.

3.4. INDICADORES DE DESEMPENHO

Em 2021 foram propostos indicadores para monitoramento e avaliacdo do Plano de Negdcios,

que de forma conjunta refletem a situagdo da empresa no tocante ao atendimento dos objetivos

expressos no plano.

< APURAGAO
>
'—
O OBIJETIVO - META
L c [\[»][e7:\nT0]:} FORMULA
S | ESTRATEGICO 2021 | CCORD DIR
&
o
Promover a Resultad Lucr rejuizo do exercici
sustentabilidade o0y aCO UCTO OU Prejuizo do exerciclo pe il Trim  -13.000 CODFIN  DIAFIN
" X econémico (DRE)
financeira
Promover a EBITDA - Amortizagdo -
sustentabilidade EBITDA Depreciagdo - Variagoes RS mil Trim 4.500 CODFIN DIAFIN

financeira monetdrias - outros custos
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OBJETIVO
ESTRATEGICO

Obter exceléncia
no
relacionamento
com clientes

Melhorar a
comunicag¢do
institucional

Potencializar as
alternativas de
negacios dos
ativos do porto

Potencializar as
alternativas de
negdcios dos
ativos do porto

Aprimorar e
padronizar os
processos e os
instrumentos de
controle e
integridade

Ser eficiente na
gestdo
socioambiental e
de seguranca
portuaria

Ser eficiente na
gestdao
socioambiental e
de seguranca
portuaria

Buscar a
exceléncia
operacional

Aprimorar e
padronizar os
processos e os
instrumentos de
controle e
integridade

Desenvolver e
reconhecer
competéncias
internas

INDICADOR

Satisfagdao dos
usuarios do
porto

Aderéncia do
Portal da CDC
aos critérios
legais de
transparéncia

Crescimento
em
movimentagdo
de cargas

Exploragdo das
areas
disponiveis do
porto

1G SEST

IDA

ISPS CODE

Prancha média
(liquida)

Promogdo de
acoes de
fomento a
cultura
institucional

Horas de
treinamento
por funcionario

FORMULA

Nivel de satisfagdo dos
principais clientes do porto

Quesitos legais atendidos /
quesitos legais exigidos
(aplicaveis) X 100

Aprimorar e padronizar os
processos e os instrumentos
de controle e integridade

Areas exploradas / areas

disponiveis X 100

indice geral do IG SEST

indice geral do IDA

Certificagdo ISPS CODE

Indice de Granel sélido
produtividade cereal
operacional

(Res. n2

099/18)/ Contéiner

Resultado da
prancha média
do periodo

Granel sélido
mineral

Granel liquido

Ag0es realizadas

Horas de capacitagdo / n. de
empregados

%

%

Mil ton.

%

un.

%

un.

%

%
%

%

un.

h/empr
egado

Anual

Anual

Mensal

Trim

Anual

Anual

Anual

Trim

Trim

Trim

Trim

Trim

Mensal

60

75

5.093

84,4

7,2

84

Cert.

320

15
400

50

32

45

APURACAO

CODGEN

CODCON

CODGEN

CODGEN

CODCON

CODSMS

CODGUA

CODGEP

CODGEP

CODGEP

CODGEP

CODREH

CODREH

DIRCOM

DIRPRE

DIRCOM

DIRCOM

DIRPRE

DIRCOM

DIRPRE

DIEGEP

DIEGEP

DIEGEP

DIEGEP

DIAFIN

DIAFIN



APURACAO

OBIJETIVO

ESTRATEGICO INDICADOR FORMULA
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Ter sistemas Sistemas Total de sistemas
integrados e restabelecidos e integrados / % Trim 61 CODTElI  DIEGEP

5 restabelecidos .
atualizados total de sistemas da CDC

Tabela 1: Indicadores de desempenho da CDC (Fonte: Plano de Negdcios 2021)

4. ANALISE E CONCLUSOES DO CONSAD ACERCA DOS RESULTADOS
4.1. PERSPECTIVA FINANCEIRA
OBJETIVO . RESLLU. | EUA | gy, [PolED
INDICADOR ESTRATEGICO FORMULA FREQ 66 Sap 2021 6l
Resultado Promover a Lucro ou
. sustentabilidade prejuizo do RS mil  Trim -44 -13.000 -10.248 ©127%
econdmico X -~
financeira exercicio (DRE)
EBITDA -
Amortizagdo -
Promover a Depreciagdo -
EBITDA sustentabilidade p ~ RS mil  Trim 14.994 4.500 9.387 © 209%
. Variagdes
financeira »
monetdrias -

outros custos
Tabela 2: Resultados indicadores financeiros (Fonte: CODPLA) (atualizado)

Analise e Conclusoes:

A sustentabilidade financeira do negdcio da Companhia, com otimizacdo das despesas e
receitas, foi refletida nos indicadores financeiros que apresentaram desempenho superior as

metas estabelecidas em 2021.

O resultado do EBITDA esta entre os maiores da série histdrica e atesta a capacidade operacional
da CDC de gerar excedentes para honrar seus compromissos, comprovando a boa saude
financeira. Sua reducdo com relacao ao ano anterior era esperada, uma vez que em 2020 foram
registradas receitas extraordinarias, como a recuperacao de tributos e o registro no exercicio de

ativos fiscais diferidos.

As auséncias desses registros também influenciaram o aumento do prejuizo com relagdo ao ano
anterior, mas o resultado econ6mico ainda indica a redugdo continua dos prejuizos quando é
considerada a série histérica do resultado econ6mico da empresa, com destaque para o recorde

histérico de RS 55,6 milhdes alcancado para a Receita Operacional Liquida.



4.2. PERSPECTIVA MERCADO E SOCIEDADE

0
OBJETIVO ; RESULT. | META RESULT. % META
INDICADOR - FORMULA UN. |FREQ
ESTRATEGICO 2020 2021 2021 2021
Nivel de
Satisfacdo dos  Obter exceléncia no satisfagdo dos
usuarios do relacionamento principais % Anual * 60 66,6 ©111%
porto com clientes clientes do
porto
Aderéncia do g:ii;?g;sle/gals
Portal da CDC Melhorar a Lesitos lezais
aos critérios comunicagao gxi idos g % Anual 37 75 86 ©® 129%
legais de institucional g. o
transparéncia Ll
P 100
. Potencializar as
Crescimento em alternativas de Total de carga
movimentagdo L . . movimentada  Milton. Mensal 4.904 5.093 4.839 95%
negocios dos ativos p
de cargas no periodo
do porto
- - Areas
Exploragdo das  Potencializar as
areas alternativas de llaveeke
. .. Y . . areas % Trim 82,5 84,4 82,5 98%
disponiveis do negocios dos ativos . P
disponiveis X
porto do porto 100

Tabela 3: Resultados indicadores mercado e sociedade (Fonte: CODPLA)
*Desempenho do indicador néo foi mensurado em 2020 em decorréncia da necessidade de estabelecimento de
métrica para avaliagdo, realizada em 2021.

Analise e Conclusodes:

Em 2021 a CDC estruturou sua pesquisa de satisfacdo que foi aplicada de forma personalizada
aos Operadores Portudrios e Agentes Maritimos, aos Orgdos Intervenientes e aos Arrendatarios.
O resultado indicou um coeficiente de satisfacdo de 66,6% e permitiu o monitoramento e a

definicdo de evolucdo deste indicador para os préximos anos.

A Companhia também apresentou expressiva evolucdo de sua transparéncia, influenciada pela
reestruturacdo de seu website no inicio do ano. A avaliagao da transparéncia realizada pela CGU

indicou evolugdo de 132% nos critérios de transparéncia completamente atendidos pela CDC.

As expectativas de Movimentac¢do de Cargas para o ano ndo se concretizaram em fungdo dos
efeitos adversos da segunda onda de COVID-19, ocorrida a partir de fevereiro, bem como pelas
incertezas quanto ao rumo da economia mundial, impactando principalmente a movimentac¢ao
de Granéis Sélidos Minerais. O resultado, no entanto, se aproximou bastante do alcancado em
2020, quando a CDC foi reconhecida com o prémio Portos + Brasil como a autoridade portuaria

gue teve o maior crescimento de movimentacgdo do pais.

Considerando a expectativa de exploragdo das areas disponiveis da Companhia, a CDC manteve
o seu resultado de 2021, tendo celebrado renovag¢des de contratos ao longo do ano. Os

processos de arrendamento de areas operacionais tiveram importantes evolugdes ao longo do



ano, com destaque para o Leildo do Armazém A-1 (MUCO01) ocorrido em agosto.

4.3. PERSPECTIVA PROCESSOS
OBJETIVO ) RESULT. [META | resuLT. |% META
INDICADOR | LT ATEGICO FORMULA FREQ| o | ooy | 2021 roa1

Aprimorar e
padronizar os
processos e os

IG SEST . indice geral do IG SEST un. Anual 7,07* 7,2 7,10 99%
instrumentos de
controle e
integridade
Ser eficiente na
gestdo
IDA socioambiental e indice geral do IDA % Anual 80 84 82* 98%
de seguranga
portuaria
Ser eficiente na Declaragdo
gestdo de
ISPS CODE socioambiental e Certificagdo ISPS CODE un.  Anual Cert. Cert. Cumprimento -
de seguranca em
portuaria Renovagdo
Granel
sélido % Trim 314 320 351 ® 110%
cereal
Qtde de
carga Contéiner % Trim 15 15 14 ® 93%
Prancha média Buscar a exceléncia movimentada
(liquida) operacional pelos navios / Granel
n2 horas sélido % Trim 484 400 401 ® 100%
atracados mineral
Granel o .
. % Trim 50 50 45 ® 90%
liquido

Tabela 4: Resultados indicadores processos (Fonte: CODPLA)
* Os valores de IDA de 2021 ainda nGo foram oficialmente estimados e divulgados e, por esse motivo, sGo
apresentados valores estimados.

Analise e Conclusoes:

Importantes melhorias dos processos da Companhia ocorreram ao longo e 2021, com destaque
para estruturacdes e revisdes normativas como a nova Norma Interna do Sistema de Correicao
e o Regulamento Interno de Licitagdes e Contratos. No 52 ciclo de avaliagdo do Indicador de
Governanga da Secretaria de Coordenacdo e Governanga das Empresas Estatais (IG-SEST) a CDC

apresentou evolugdo de 47% com relagao a ultima avaliagdo em 2019.

Na auséncia de estimativas e divulga¢Oes oficiais, o desempenho ambiental em 2021 foi
monitorado por meio de estimativa em autoavaliagcdo do IDA com base na metodologia utilizada
pela ANTAQ. A expectativa é de evolucdo do IDA em 2,5% com relagdo a 2021. Considerando a
Seguranca Portudria, durante o ano de 2021 foi dada continuidade no Porto de Fortaleza ao

processo de atendimento as recomendagdes de Auditoria realizada pela Comissdo Nacional de



Seguranca Publica nos Portos, Terminais e Vias Navegdveis (CONPORTOS) com vistas a
renovac¢do da Declaracdo de Cumprimento do Porto em observancia ao Cddigo Internacional
para a Protecdo de Navios e InstalagGes Portudrias — ISPS Code. Ao longo do ano, a CDC elaborou

o Estudo de Avaliacdo de Risco do Porto de Fortaleza e o homologou junto a CONPORTOS.

Com relacdo a eficiéncia operacional, em 2021 a CDC retomou a avaliacdo das pranchas médias

por natureza de carga, atingindo a meta estabelecida para Granel Sélido Cereal e Mineral.

4.4. PERSPECTIVA APRENDIZADO E CRESCIMENTO:

RESULT.

OBIJETIVO RESULT.

INDICADOR FORMULA

ESTRATEGICO 2021 | 2021 2021

Aprimorar e

. Promogao de
padronizar os

agoes de fomento

processos e os s Ac0es realizadas un. - 32 24 ® 75%
. a cultura
instrumentos de L
) . institucional
controle e integridade
Desenvolver e
Horas de Horas de

reconhecer . o

. . treinamento por  capacitagdo /n.de  (h/empregado) 39,8 45 48,5 ® 108%
competéncias L
N funcionario empregados
internas

. Total de sistemas
Ter sistemas Sistemas restabelecidos e
integrados e . . % 23 61 51 84%
8 restabelecidos integrados / total de e

giialisaces sistemas da CDC

Tabela 5: Resultados indicadores aprendizado e crescimento (Fonte: CODPLA)

Analise e Conclusoes:

Em 2021 a CDC implantou 24 das a¢des previstas no Programa de Integridade da CDC para 2021
nos temas de prevencdo, detec¢do, investigacdo, correcdo e monitoramento, incluindo a
aprovacdo da Norma de Correi¢do da CDC. Como o programa tem vigéncia de 2 anos, espera-se
que as acbes em atraso sejam concluidas dentro do prazo sem prejuizos ao atingimento dos seus

objetivos.

Com os treinamentos promovidos ao longo do ano, a CDC alcangou novo recorde de capacitagao
de seus funcionarios, alcangando o resultado de 49,7 horas de treinamento por empregado com
énfase em temas administrativos, de seguranca e de fiscalizacdo de contratos. Também foram
disponibilizados treinamentos para conselheiros, administradores e membros de comités sobre
o Aprimoramento em Governanca para Administradores e Conselheiros de Sociedade de

Economia Mista, ministrado pelo Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa (IBGC).



A Companhia também avangou no restabelecimento dos sistemas perdidos no ataque
cibernético, sobretudo em funcionalidades recuperadas e desenvolvidas em seu sistema de
gestdo (SISPORT). A evolugdo, no entanto, foi impactada pela insuficiéncia de equipe de

desenvolvimento e identificou a necessidade da reestruturacao do setor.



5. CONSIDERAGOES FINAIS

A CDC manteve seu compromisso na busca pela sustentabilidade financeira do negdcio, com
otimizacdo das despesas e receitas, superando as metas estabelecidas para os indicadores
financeiros para o ano. Os esforgos envidados pela atual gestdo da companhia possibilitaram
reverter a situacdo do caixa negativo e viabilizaram o inicio de investimentos com geracdo

prépria da empresa.

Destaca-se a retomada de investimentos imobilizados no Porto de Fortaleza. Houve um
acréscimo de 1.400% de execuc¢do do orcamento de investimento em relagdo ao ano anterior,
mesmo assim, em numeros absolutos a execucdo foi de 6,66% do orcamento de investimento

total.

Apesar dos esforcos empreendidos para iniciar a execucdo dos projetos, que eram pré-requisitos
para o recebimento dos Recursos da Unido inscritos em restos a pagar, a companhia deixou de
receber o aporte de RS$5.100.000,00 na rubrica “14RC - Implantacdo do Programa de
Conformidade do Gerenciamento de Residuos Sdlidos e Efluentes Liquidos nos Portos
Maritimos”, disponiveis desde 2019, face a falta de comprovacdo de contratagdo de projetos

vinculados ao objeto desta a¢cdo orcamentdria.

Importantes avangos foram observados ao longo do ano também na aproximagdo da
Companhia com o mercado e com a sociedade, tanto no ambito da prospecgao de parceiros e
novos clientes, quanto na busca da satisfagdo dos atuais usuarios e transparéncia com a

sociedade.

Com a atualizacdo do Plano de Desenvolvimento e Zoneamento do Porto de Fortaleza, realizado
por meio da Portaria SE/MINFRA n? 1.498/2021, passaram a ser consideradas disponiveis para
arrendamento ou concessdo mais de 350 mil m? das &reas terrestres da poligonal do porto de
forma alinhada as diretrizes do setor. As oportunidades decorrentes da atualizacdo foram
divulgadas em feiras, eventos e nas visitas realizadas junto a clientes e parceiros, além de serem
apresentadas no site da Companhia, que em 2021 foi reestruturado tendo como principal

diretriz a transparéncia.

Como resultado, houve em 2021 avancgo de diversos projetos de arrendamento, com destaque
para a realizacdo em agosto do leildo do Armazém A-1 (MUC 01), destinado a movimentagdo de

trigo em grdos, e que gerara investimentos da ordem de RS 47,6 milhdes.

Em relagdo a movimentagdo de cargas, a CDC manteve performance similar a observada em

2020, quando teve crescimento recorde entre os portos publicos brasileiros. Em 2021, apesar



do aumento do frete observado globalmente, a movimentacao de carga geral teve destaque

com crescimento de mais de 40% com relagao a 2020.

A constante melhoria dos processos também ficou evidente, com desempenho no ano
significativamente superior ao de anos anteriores para o indice de Governanca e expectativa de
crescimento do IDA. Em 2021 foi implementado o acompanhamento dos indicadores de
prancha-média, permitindo aos gestores o planejamento de agdes em 2022 junto aos
operadores para garantir a eficiéncia das operacgdes portudrias do Porto de Fortaleza, sobretudo

para contéineres e granéis liquidos.

A capacitagao do corpo técnico alcangou recorde no ano a partir de um aumento de 22% a

quantidade de horas treinadas por empregado em 2021 com relagao a 2020.

Os resultados apresentados nessa avaliagdo também subsidiaram a atualizagdo do
Planejamento Estratégico da Companhia, aprovado em Dezembro de 2022, e a continuidade do
monitoramento permitird ao Conselho ter um indicativo da evolu¢do alcangada no periodo e
dos pontos onde ha necessidade de uma atuac¢do que intensifique os esforcos e ajustes de
direcdo, permitindo que toda a Companhia possa trabalhar em 2022 na busca permanente de

resultados positivos e garantindo a continuidade da curva de crescimento e aprendizado.

Por fim, espera-se que neste ano de 2022 a Companhia garanta importantes resultados na
evolucdao das concessdes e arrendamentos planejados, amplie os investimentos diretos e
privados, aprofundando ainda mais as melhorias de gestdao implementadas de forma a garantir
a competitividade da CDC em um cendrio cada vez mais dindmico e desafiador para os Portos

Publicos.



