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APRESENTACAO

No més de agosto de 2023 foi iniciado o processo de desenvolvimento do
diagndstico organizacional e revisdo do plano estratégico da Companhia
Docas do Ceard (CDC).

O diagndstico organizacional foi construido por meio da realizacdo de
estudos de dados primdrios (pesquisas quantitativas e entrevistas ndo
estruturadas com gestores, conselheiros de administracdo, colaboradores,
stakeholders etc) e dados secunddrios (legislacdo vigente, plano de
desenvolvimento e zoneamento, plano estratégico, plano de negdcio, site
dos principais portos concorrentes e de referéncia, documentos oficiais etc).
Tais estudos foram fundamentais para subsidiar a elaboracdo da proposta

revis@o do Plano Estratégico da CDC.

As informacdes produzidas no diagndstico organizacional possibilitaram a
definicdo da orientacdo estratégica da Companhia, considerando tanto o

exercicio de 2024, como também o médio e o longo prazo.

No que se refere ao curto prazo (2023 e 2024) ficou evidente a necessidade
de priorizar aresolucdo de pendéncias que poderiam afetar negativamente

a operacdo da CDC, como por exemplo:

e Intimacdes da Receita Federal;
e TAC do Ministério PUblico do Trabalho;
e Exigéncias da ANTAQ;
e Alvard de funcionamento;
e Processos judiciais emergenciais etc;.
Ressalte-se que essas e outras pendéncias ja estdo sendo resolvidas e sdo

monitoradas semanalmente.

No que se refere ao médio e longo prazo, decidiu-se, apods andlise de

cendrios futuros e do ambiente externo, estabelecer um posicionamento
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estratégico de priorizacdo de projetos relacionados a exploracdo de dreas
operacionais e ndo operacionais do Porto, por razdoes que serdo

apresentadas posteriormente.

Além da orientacdo estratégica, também foram definidos, de forma
participativa e fransparente, objetivos e metas para os exercicios de 2024 a
2028. Para alcancar os objetivos e metas propostas, decidiu-se implementar
um modelo formal de gestdo estratégica com foco em resultados, o qual

serd detalhado nos préoximos capitulos.

Como avancos relevantes ja implementados ou em processo de
implantacdo na drea de gestdo estratégica com foco em resultados podem

ser destacados:

e Plano de ESG;
e Revisdo do mapa estratégico;

e Definicdo de metas e indicadores de desempenho do nivel estratégico para
os exercicios de 2024 a 2028;

e Criacdo de metas e indicadores de desempenho do nivel tatico para o
exercicio de 2024;

e Definicdo de metodologia de gerenciamento de projetos (com base no
PMBOK).

e Implantacdo da RMR-Reunido de Monitoramento de Resultados, que
permite o planejamento e confrole mensal de indicadores e metas
estratégicas e dos projetos estratégicos (orcamento de investimento).

e Implementacdo do modelo de gestdo a vista, com a divulgacdo mensal, e
fransparente, das metas e resultados da Companhia.

e Definico de Projetos Estratégicos, Planos de Acdo e OKRs-Objetivos e
Resultados-Chave para a Companhia.

e Desenvolvimento de proposta de revisdo da arquitetura organizacional
(estrutura organizacional, plano de funcdes e PLR-Participacdo do Lucros e
Resultados) e do novo modelo de desenvolvimento de pessoas (modelo de
gestGo por competéncia, avaliacdo de desempenho e Plano de
capacitacdo).

e Desenvolvimento dos seguintes Bl-Business Intelligence: gestdo estratégica;
gestdo de projetos, Plano de Acdo; OKR-Objetivos e Resultados-Chave;
gestdo orcamentdria.



PO Fntatann PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028

Ao longo desse plano estratégico serdo detalhados os Projetos, Plano de
Acdo e OKRs (objetivos e resultados-chave) que orientardo os conselheiros,

diretores, gestores e colaboradores em busca dos resultados priorizados.

Lucio Ferreira Gomes

Diretor-Presidente

INTRODUCAO
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O presente Plano Estratégico tem por objetivo atender a previsdo legal da Lei
n° 13.303/2016, Art. 1°, de que empresas publicas executem prdticas de
governanca e controle proporcionais a relev@ncia, & materialidade e aos riscos
do negdcio do qual sdo participes. Uma dessas execucdes € a elaboracdo de

um planejamento estratégico.

Na construcdo desse documento, buscou-se entender, na literatura cientifica,
a concepgdo de planejamento estratégico, sendo adotado para essa
elaboracdo as percepcoes de Barney e Hesterly (2011)! e Kaplan e Norton
(2019)2. Para os autores, a gestdo estratégica é um processo gerencial continuo
e sistemdtico, desenvolvido em consonéncia com a razdo de existir da
instituicdo. O objetivo do planejamento estratégico é antecipar necessidades e
demandas, oferecendo respostas de maneira rdpida e eficiente para enfrentar
problemas e controlar riscos e incertezas, gerando uma direcdo considerada
adequada para a organizacdo. Ainda segundo os autores, a ideia do
planejamento estratégico ndo é sé gerar estratégias e sim geri-las, tfornando-as
operacionais, portanto, existe a necessidade da criacdo de diretrizes, objetivos,
acdes e metas, assim como a criagcdo de processos padrdes de construcdo,

atualizacdo e monitoramento dos indicadores.

Diante disso, o objetivo do presente documento é apresentar as bases de
avaliacdo sobre o desempenho da Companhia Docas do Ceard (CDC) em
2023, seguido do desdobramento da estratégia em indicadores e metas para o
periodo de 2024 a 2028, de forma a estabelecer as diretrizes que norteardo as
prioridades estratégicas para a Companhia nos proximos anos, sendo este
documento a base para a elaboracdo do Plano de Negdcios 2024 da empresa.
Portanto, a intencdo é que esse documento seja uma ferramenta no
desenvolvimento de um processo de gestdo competente, racional e visiondria,
capaz de orientar a instituicdo para que possa reconhecer as oportunidades,
identificar riscos e promover progressos.

O projeto de atuadlizacdo do planejamento estratégico 2024-2028 da
Companhia Docas do Ceard (CDC) contou com a participacdo e colaboracdo

1 BARNEY, Jay B.; HESTERLY, William S.. Administracdo estratégica e vantagem competitiva. Pearson, 2011.
2 KAPLAN, Robert S.; NORTON, David P. A estratégia em acdo: balanced scorecard. Gulf Professional
Publishing, 1997.

10
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das Diretorias e Coordenadorias da empresa, até ser aprovada pela Diretoria
Executiva e pelo Conselho de Administracdo da CDC.

Tomando como referéncia documentos similares de outras empresas publicas e
considerando recomendacdes da Controladoria Geral da Unido (CGU)
estruturou-se o planejamento estratégico 2024-2028 nas seguintes secoes: Perfil
da Companhia, Balanco do Planejamento Estratégico 2023-2027, Diretrizes
Estratégicas, Andlise de Negdcio, Planejamento Estratégico 2023-2027, Riscos
Estratégicos, Plano de Negdcios e Governanca Estratégica.

A metodologia de construcdo das andlises presentes neste documento buscou
fundamentacdo em bancos de dados e portais oficiais de noticia sobre a drea
portudria, assim como dados econdmicos e sociais. Dessa forma, foram
realizadas descricdes de cendrios, andlise concorrencial, andlise SWOT, dentre

outras ferramentas comuns a gestdo de planejamento.

O Planejamento Estratégico da CDC estd alinhado as diretrizes do Ministério de
Portos e Aeroportos (MPA) e da Secretaria de Coordenacdo e Governanca das
Empresas Estatais do Ministério da Economia (SEST/ME). Buscou-se aproveitar ao
maximo as premissas e direfrizes dadas pelo Plano Mestre do Complexo
Portudrio de Fortaleza e Pecém3, publicado pelo Minfra em fevereiro de 2020,
incluindo a projecdo de demanda e o plano de acdes e investimentos

propostos pelo Poder Concedente.

Ha alinhamento também com o Plano de Desenvolvimento e Zoneamento do
Porto de Fortaleza4, aprovado pela Portaria Minfra n°® 1.498, de 10 de dezembro
de 2021, alterado pela Portaria Minfra n° 611, de 24 de maio de 2022 e pela
Portaria MPA n° 121, de 26 de abril de 2023.

1. O PERFIL DA COMPANHIA DOCAS DO CEARA
1.1. IDENTIDADE ORGANIZACIONAL

A Companhia Docas do Ceard (CDC) € uma empresa publica vinculada ao

Ministério de Portos e Aeroportos fundada a partir da Resolucdo n° 1.821 de 25

3 O Plano Mestre do Complexo Portudrio de Fortaleza e Pecém encontra-se disponivel no site da CDC
(http://www.docasdoceara.com.br/acoes-e-programas).

4 O Plano de Desenvolvimento e Zoneamento do Porto de Fortaleza atualizado encontra-se disponivel tanto
no site do Ministério dos Transportes  (https://www.gov.br/transportes/pt-br/assuntos/politica-e-
planejamento/politica-e-planejamento/plano-de-desenvolvimento-e-zoneamento-pdz) quanto no site da
CDC (http://www.docasdoceara.com.br/acoes-e-programas).

11
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de marco de 1965. Seu objeto social € o exercicio das funcdes de Autoridade
Portudria no dmbito dos Portos Organizados do estado do Ceard, sob sua
administracdo e responsabilidade, em consonéncia com as politicas publicas

setoriais formuladas pelo Ministério.

A Figura 1Erro! Fonte de referéncia nao encontrada. apresenta a identidade da

CDC, no que diz respeito a missdo, visdo e valores do Porto de Fortaleza.

Figura 1. Identidade Organizacional CDC.

Desenvolver e administrar o Porto de Fortaleza, oferecendo servigos e
infraestrutura eficientes, sendo indutor do comércio e do desenvolvimento
econdmico com responsabilidade socioambiental.
MISSAO
= Até 2028, ser reconhecida como Autoridade Portuaria referéncia no Nordeste,
pela gestdo portuaria eficiente e ambientalmente sustentavel
VISAO * Referéncia: Pesquisa de satisfacdo de clientes e stakeholders / Certificacdo ESG.
A CDC é regida pela ética, responsabilidade socioambiental, transparéncia e
integridade.
VALORES

Fonte: Aprovado por DIREXE (2023)

12
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1.2 O PORTO DE FORTALEZA

O Porto de Fortaleza estd situado na Enseada de Mucuripe, em Fortaleza,
capital do Estado do Ceard, em local de destaque por sua proximidade com
grandes centros do mercado mundial, como a Europa e a América do Norte e
com o Canal do Panamd. Em 2022, o Porto de Fortaleza movimentou 4,3 milhdes

de toneladas.

Figura 2 — Principais origens e destinos das cargas movimentadas no Porto de Fortaleza em 2022.

Uruguasi
46 mil ton.

D

ey

Argentina
641 mil ton.

Fonte: Estatistico aquavidrio da ANTAQ. Disponivel em: http://web.antaqg.gov.br/ANUARIO/

O Porto fica proximo ao complexo trigueiro (Grande Moinho Cearense, J.
Macédo e M. Dias Branco), & planta industrial de gorduras da M. Dias Branco
(GME), a refinaria e ao parque de tancagem de combustiveis, estando,
inclusive, conectado ao parque de tancagem afravés de quinze dutos. Os
dutos que acessam o Porto de Fortaleza conectam diretamente o Pier Petroleiro
e o Cais Comercial a tanques de distribuidoras de combustiveis e GLP (Vibra
Energia, Raizen, Nacional Gds e Liquigds) e a dreas industriais da Refinaria de
Lubrificantes e Derivados. Ha ainda um duto para transporte de gordura vegetal

que conecta o pier petroleiro & planta da GME.

13
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O Porto de Fortaleza estd conectado com sua drea de influéncia
majoritariamente por meio de rodovias. As rodovias CE-085, BR-222, BR-020, CE-
065, CE-060, BR-116 e CE-040 se distribuem radialmente a partir de Fortaleza e
permitem que o Porto se conecte com os municipios a oeste, sul e leste da
capital. O Porto também possui acesso ferrovidrio por meio da ferrovia operada
pela concessiondria Ferrovia Transnordestina Logistica (FTL), conectando o porto
a importantes polos econdmicos, como o complexo Industrial do Porto do
Pecém e a cidade de Sobral. As vias ferrovidrias estdo presentes tanfo

paralelamente ao cais quanto na retrodrea.

Os acessos do Porto de Fortaleza estdo destacados na Figura 3:

Figura 3 — Acessos ao Porto de Fortaleza.

Aﬁssso RODOVIARI

ACESSO DUTOVIARIO

Fonte: DIRCOM/CODGEP (2023).
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1.1.1. Infraestrutura disponivel

A infraestrutura de acostagem do Porto de Fortaleza € composta por um cais
comercial e um pier, além de um cais pesqueiro que ndo € utilizado para a
movimentacdo de cargas. O cais comercial conta com seis bercos, numerados
de 101 a 106, enquanto que o pier conta com dois bercos: Berco 201 e Berco
202. Nestas dreas, em 2021, foram movimentadas 4,84 milhdes de foneladas,
registrando uma leve reducdo de 1,33% com relacdo d movimentagcdo do ano
anterior. As areas afetas as operacdes atualmente destinadas para atracacdo
de embarcacdes, armazenagem e movimentacdo de cargas e passageiros

encontram-se apresentadas nas figuras 4 e 5:

Figura 4 - Infraestrutura de acostagem do Porto de Fortaleza.

[
38.484°W 38.480°W 38.472°W

38.476°W 38.468°W_ [dentificacdo dos Areas

PP Pier Petroleiro

3102 |Bergo 102 do Cais Comercial
5103 |Ber¢o 103 do Cais Comercial
3104 |Ber¢o 104 do Cais Comercial
3105 |Bergo 105 de Cais Comercial
3106 |Bergo 106 do Cais Comerciol
FOR 12| Armozém A-1

FOR 13| Pétio |

FOR 14 Silos B-1

FOR 15| Silos B-2

FOR 16| Arrnozém A2

FOR 17| Pétios 2

FOR 23 | Armozém A-3

FOR 27| Pélio 3

FOR 28 | Armozém C-3

FOR 30 | Armazém A-4

FOR 31 | Pétio £

FOR 35| Pélio 5

A | FOR 36| Armozém C-5

B | FOR 37 | Armczém C-6

FOR 3% | Pétio &

FOR 40 | Terminal Maritmo de Passagelros [TaP)
FOR 41 | Arec de Recepgéo de Passageiros Conligua ao Cais

Legenda

[ palizzonal da Arsa ca Perte Oraanizade
Situagao

I Carga Geral

Granel Liquido

Bl Granel séido Vegetal

B Granel 5éido Minstal

Bl ultpropasito

B Carga Geral e Granel $éido Mneral

B rossageto

Imagem Google sarellite

I3 .720°S

Fonte: DIRCOM/CODGEN (2023).
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Figura 5 - Areas e instalacdes afetas &s operacdes do Porto de Fortaleza.

38.484°W 38.480°W 38.476°W 38.472°W 38.468°W_ |dentificacdo das Areas
s

PP Pier Petroleiro

B 102 [Bergo 102 do Cais Comercial
B 103 |Berco 103 do Cais Comercial
B 104 [Berco 104 do Cais Comercial
B 105 [Bergo 105 do Cais Comercial
B 106 |Bergo 106 do Cais Comercial
FOR 12| Armazém A-1

FOR 13| Pdtio |

FOR 14| Silos B-1

FOR 15| Silos B-2

FOR 16 | Armazém A-2

FOR 17 | P&tios 2

FOR 23 | Armazém A-3

FOR 27 | Patio 3

FOR 28 | Armazém C-3

FOR 30 | Armazém A-4

FOR 31 | Patio 4

FOR 35| Patio 5

FOR 36 | Armazém C-5

FOR 37 | Armazém C-6

FOR 39 | Patio 6

FOR 40 | Terminal Maritmo de Passageiros (TMP)
FOR 41 [ Area de Recepcéo de Passageiros Contigua ao Cais

Legenda
[ poligonal da Area do Porto Organizado

Situagdo
B carga Geral
Granel Liquido
[ Granel solido Vegetal
B Granel Sélido Mineral
Bl Multipropésito
[ Carga Geral e Granel $élido Mineral
B Passageiro

Imagem Google Satellite

Fonte: DIRCOM/CODGEN (2023).

[
Q

o
~
I3
o

Tabela 1 - Caracteristicas das dreas e instalacdes afetas as operacdes portudrias — situacdo
atual.

NUmero da Nome/Identificagdo da Tipo de

Perfil de Carga . -
instalagao

Area/Instalacao drea

PP Pier Petroleiro 12.455,02 Granel Liquido Acostagem

Berco 102 do Cais

B 102 . 3.871,03  Granel Liquido Acostagem
Comercial

B 103 Berco 1Q3 do Cais 3.679.59 Granel Sdélido Acostagem
Comercial Vegetal

B 104 Berco 104 do Cais 3.901,85 Multipropésito Acostagem
Comercial

B 105 Berco 105 do Cais 5.830,15 Multipropdsito Acostagem
Comercial

B 106 Berco 106 do Cais 13.448,94 Multipropésito Acostagem

Comercial
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NGmero da Nome/Identificacdo da Area Perfi Tipo de
< = z > erfil de Carga A =
Area/Instalagdo drea (m?) instalagcao
FOR 12 Armazém A-1 600000 Cranetsolido Armazenagem
Vegetal
FOR 13 Pdtio 1 12.255,46 Carga Geral Armazenagem
FOR 14 Silos B-1 600000 Cranelsolido Armazenagem
Vegetal
FOR 15 Silos B-2 388500 Cranelsolido Armazenagem
Vegetal
FOR 16 Armazém A-2 6.174,00 Granel Solido Armazenagem
Vegetal
FOR 17 Pdtios 2 9.326,08 Carga Geral Armazenagem
Granel Sélido
FOR 23 Armazém A-3 6.023,50 Minerale Carga  Armazenagem
Geral
Granel Sélido
FOR 27 Patio 3 27.455,53 Minerale Carga  Armazenagem
Geral
Granel Sélido
FOR 28 Armazém C-3 2.446,76 Minerale Carga  Armazenagem
Geral
FOR 30 Armazém A-4 6.016,03 GTG”e' Solido Armazenagem
Mineral
Carga Geral e
FOR 31 Patio 4 36.742,01 Granel Sdlido Armazenagem
Mineral
Carga Geral e
FOR 35 P&tio 5 71.074,65 Granel Sélido Armazenagem
Mineral
Carga Geral e
FOR 36 Armazém C-5 6.835,84  Granel Sélido Armazenagem
Mineral
FOR 37 Armazém C-6 3.301,47 Carga Geral Armazenagem
FOR 39 Patio 6 38.412,21 Carga Geral Armazenagem
Terminal Maritimo de . Terminal de
FOR 40 Passageiros (TMP)5 27.640.09 Passageiro Passageiros
Area de Recepcdo de Terminal de
FOR 41 Passageiros Contigua ao  3.655,94  Passageiro

Cais

Passageiros

s Todas as dreas afetas & operacdo portudria encontram-se em imdvel registrado na Secretaria de Patrimdnio
da Unido (SPU) sob o Registro Imobilidrio de Patrimdnio (RIP) n° 1389 0002141-55, com exceg¢do do Terminal
Maritimo de Passageiros (FOR 40) que faz parte do imdvel de RIP n° 07223670/0001-16.
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Fonte: DIRCOM/CODGEN (2023).

A infraestrutura de armazenagem do Porto de Fortaleza € composta por
armazens, silos e patios, e toda a sua drea é alfandegada. O Armazéeém A-2 esta
conectado ao Berco 103 e as estruturas de armazenagem das empresas
Grande Moinho Cearense, J. Macédo e M. Dias Branco, por um sistema de
correias transportadoras com 500 metros de extensdo. Tal operacdo faz do Porto
de Fortaleza um dos maiores polos trigueiros do Pais, com uma prancha média

de 8 mil toneladas de trigo por dia.

O Porto de Fortaleza conta com os Pdtios 3, 4, 5 e 6, totalizando drea de 150 mil
m?2 para uso publico. Os pdtios contam com 480 tomadas para contéineres
reefer, possibilitando ao porto movimentar grandes cargas de frutas produzidas

na regido de influéncia.

O Porto conta ainda com um terminal de passageiros com capacidade de
4.500 passageiros por turno, cujo cais tem profundidade de 13 metros permitindo
a atracacdo de navios cruzeiros com 350 metros de extensdo. SGo ofertadas,
ainda, instalacdes para embarque, desembarque e trénsito de passageiros,
drea de movimentacdo de bagagens, drea para 6rgdo de fiscalizacdo e
controle e estacionamento com capacidade de 200 vagas para autos e 40
onibus, praca de alimentacdo e lojas. Outro detalhe é que esse terminal é
adaptado para realizacdo de eventos e shows, os quais tém ocorrido com certa

frequéncia. A Figura é permite a visualizacdo desse Terminal:
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Figura 6 - Terminal de Passageiros do Porfo de Fortaleza.

Fonte: DIRCOM/CODGEN (2023).

As atracacdes de navios de cruzeiro no Porto de Fortaleza ocorrem enfre
novembro e abril, no Berco 106, com priocridade de atracacdo em relacdo as

mercadorias que tfambém podem ser operadas nesse berco.

Em relacdo aos grandes investimentos em exploracdo de dreas afetas ds
operacdes (aquelas destinadas a movimentacdo e armazenagem de
mercadorias € ao embarque e desembarque de passageiros), conforme
disciplinamento da Resolucdo Normativa n® 07 — ANTAQ), de 30 de maio de 20156,
o Porto de Fortaleza conta, atualmente, com a seguinte distribuicdo em seu

portfélio de contratos de dreas:

1. Contratos de Arrendamentos Vigentes:

e Contrato de Arrendamenton®001/91: Exploracdo das dreas FOR 14 e FOR
15; Area total de 9.885m?; Arrendatdria: M Dias Branco;

e Contrato de Arrendamento n° 001/97; Exploracdo da drea FOR 16; Area
total de 6.174m?; Arrendatdria: TERGRAN;

19



& Rtk PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028

e Confrato de Arrendamento n° 001/2022; Exploracdo da drea FOR 12;
Area total de 6.000m?; Arrendatdria: TERGRAN.

2. Contratos de Transi¢ao Vigentes:

e Confrato de Transicdo n°® 01/2023: Exploracdo das dreas FOR 39, FOR
35B e FOR 27B; Area total de 88.499,80m?2; Arrendatdria Transitéria:
CMA TERMINALS DO BRASIL.

3. Arrendamentos em processo de pré-contrato:

e Arrendamento de Terminal destinado d movimentacdo de passageiros
e atividades de entretenimento; Exploracdo das dreas FOR 40 e FOR 41;
Area total de 31.296,03m2 Licitante Vencedor: ABA Infraestrutura e
Logistica; fase de adjudicacdo e homologacdo.

4. Arrendamentos em processo de estudos e elaboragao do Edital p/ Leildo
PUblico:

e Arrendamento de Terminal especializado de contéineres e carga geral;
Exploracdo das dreas FOR; Exploracdo das dreas FOR 35, FOR 36, FOR 37,
FOR 39 e B 106; Area total de 134.795,17m?>.

e Arrendamento de Terminal para movimentacdo e armazenagem de
Granéis Sélidos Mineiras; Exploracédo das dreas FOR 30 e FOR 51; Area total
de 11.767,54m>.

1.1.2. Concessoes previstas

Atualmente quatro empreendimentos do Porto de Fortaleza estdo no rol de
arrendamentos da Secretaria Nacional de Portos e Transportes Aquavidrios
(SNPTA), sendo trés destes qualificados no Programa de Parcerias e
Investimentos (PPI)¢ do Governo Federal. Tratam-se de projetos de
arrendamento de dreas cujas caracteristicas encontram-se apresentadas a

seguir:

¢ https://portal.ppi.gov.br/projetos1#/s/Em%20andamento/u/CE/e/Portos/m//r/
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Tabela 2 - Projetos de Arrendamento do Porto de Fortaleza.

Projeto Area Investimentos previstos
ﬁgig‘;g?oes”(%ﬂj}gg)“mc' Marfimo de 5 594 03 me R$ 3,1milhdes
?gﬁfdgd&mgfgf(%éegg;m' de Granel 17.767.54 m? R$ 66 milhdes
B e o 0q 134795179 s 364 minoes
Arrendamento de Terminal de Granel 35.876,49 m? R$ 50 milndes (valores previstos;

Sélido Mineral e Carga Geral (MUC 05)
Fonte: DIRCOM/CODGEN (2023).

Estudo em fase de elaboracdo)

1.1.3. Perfil Mercadolégico

A diversidade de ftipos de cargas movimentadas € uma importante
caracteristica do Porto de Fortaleza, tendo a sua infraestrutura propicia &
operacdo de quatro tipos de cargas: granel liquido, granel sélido vegetal,
granel sélido mineral e carga geral. A distribuicdo percentual de cada natureza
de carga movimentada de janeiro a novembro de 2023 e os principais produtos

para cada natureza de carga encontram-se apresentadas na Tabela 3:

Tabela 3 - Participacdo dos perfis de cargas na movimentacdo de janeiro a novembro de 2023.

a
2%

Granel
Liquido

49%

Fonte: Relatdério Gerencial CDC (novembro/2023)

O Plano Mestre do Complexo Portudrio de Fortaleza e Pecém (2020), prevé um

aumento de cargas de 2,7% ao ano, até 2040, para o Porto de Fortaleza. Esse
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aumento é sustentado pela atracdo de mais cargas em todos os perfis ja
movimentados e por melhorias operacionais e investimentos portudrios nas
dreas j& existentes, priorizando-se o investimento privado decorrente de

arrendamento.

Conforme descrito o perfil do Porto de Fortaleza pela sua infraestrutura e pela
natureza das cargas movimentadas, pode-se identificar o publico-alvo do Porto
como empresas e/ou grupos interessados em arrendar dreas disponiveis
(armazéns e pdtios), ou apenas utilizar a estrutura e os servigos portudrios, sendo
a prospeccdo de clientes voltada para a regido de influéncia do Porto e cujas
cadeias de producdo e consumo se enquadrem no tipo de cargas

movimentadas pelo Portfo.

Como principais clientes do Porto, podemos destacar as empresas que operam
O parque de tancagem, as empresas que compdem o polo trigueiro de
Fortaleza, os produtos de frutas tropicais irrigadas do Ceard e Rio Grande do
Norte, as empresas do polo produtor de cimento no Ceard, as empresas
mineradoras da regido de influéncia, as empresas da cadeia de montagem de

parques edlicos; dentre outros.
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2. BALANGO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

O monitoramento do desempenho da estratégia se constitui como elemento
essencial para o sucesso do Planejamento Estratégico formulado, pois essa
etapa é onde se confere o alcance dos resultados, através da medicdo dos
indicadores e da verificacdo de execucdo de agdes estratégicas. O
monitoramento estratégico fornece insumos para a tomada de decisdo dos

gestores.

O monitoramento de indicadores e de acdes do Planejamento Estratégico da
CDC é realizado trimestralmente. O rito frimestral passou a ser realizado desde
2021 considerando ndo apenas a mensuracdo dos resultados dos indicadores
estratégicos, mas uma andlise de desempenho e uma evidenciacdo dos
principais avancos e desafios de cada acdo, por perspectiva, além de uma
avaliacdo dos riscos estratégicos relacionados e um parecer do érgdo de
governanca interna, com sugestoes de acdes a serem implementadas. Vale
destacar que o processo de monitoramento da companhia fundamenta-se na
metodologia Balanced Scorecard (BSC) e nas perspectivas dispostas no Mapa
Estratégico: Financeira, Sociedade e Mercado, Processos e Aprendizagem e

Crescimento.

No plano de negdcios de 2023, buscou o compromisso com resultados, por meio
da definicdo de etapas e entregas, responsdveis e prazos relacionados d cada
objetivo estratégico. Outro aperfeicoamento neste processo, foi o compromisso
com a fransparéncia, divulgando aos colaboradores os resultados mensurados

ao final de cada monitoramento.

O resultado do monitoramento realizado no 3° trimestre de 2023, considerando
os status de cada uma das acdes estratégicas, estd apresentado a seguir,
evidenciado o empenho de todo seu corpo técnico, que aqjudaram a

Companhia a estar mais proxima de seus objetivos.
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Figura 7 - Monitoramento do Mapa Estratégico.

PERSPECTIVA FINANCEIRA

. Atuarjunto ao Ministério para
inclusdo de nova drea no rol de
arrendamentos portudrios
concluida).

I acdo concluida e 1 acdo em andamento

. Reforcar o cumprimento
das acdes e do alinhamento dos
requisitos do IDA (em
andamento).

PERSPECTIVA DE SOCIEDADE E MERCADO

. Potencializar a atuacdo do CVT
Portudrio, fortalecendo a relacdo porto-
cidade (concluida).

. Avaliar estudo e elaborar Termo de
Referéncia em relacdo a ampliacdo da
concessdo de dreas ndo operacionais
disponiveis. (ndo iniciada).

1 acdo concluida e 2 acdes ndo iniciadas

. Mapear melhorias necessdrias para as
andlises mercadoldgicas (ndo iniciadal).

PERSPECTIVA DE PROCESSOS

1 acdo concluida, 5 acées em andamento e 3 ndo iniciadas

. Reestruturar  arquivo, avaliar o

descarte de documentos (ndo iniciadal).
. Implementar acdes de melhoria de

contratacdes, atudlizacdo de modelos
padrées (em andamento).

. Implementar acdes de melhoria de
contratacdes, revisdo RILC (em andamento).

. Aplicar metodologia de estudo de
gestdo do processo confratacdes e licitacdes
(nGo iniciada).

. Obter Declaracdo de Cumprimento
em relacdo ao cddigo ISPS (concluidal).

. Aprimorar CFTV, contratar solugdo
NAS (em andamento).

. Aprimorar CF1V, contrata
manuteng&o CFTV (em andamento).

. Recuperar estrutura do pie
petroleiro, processo licitatério (e
andamento).

o Recuperar estrutura
petroleiro, solicitacdo de
iniciada).

do
servico

pie
(ndo

PERSPECTIVA DE APRENDIZAGEM E CRESCIMENTO

. Reestruturar Avaliacdo de
Desempenho (em andamento).

. Incentivar a elaboracdo e submissdo
de arfigos e producdo académica
(concluida).

. Incentivar participacdo em féruns de
discussdo temdticas (concluida).

. Realizar pesquisa de safisfacdo
interna, definir metodologia da pesquisa de
satisfacdo (concluida)

4 acoées concluidas e 2 em andamento

. Realizar pesquisa de satisfacdo
interna, desenvolver questiondrio (concluida).
. Promover seguranca de dados
considerando LGPD, mapear necessidades
(em andamento).

Fonte: DIRPRE/CODPLA (2023).
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3. DIRETRIZES ESTRATEGICAS E DE POLITICAS

PUBLICAS

O Planejamento Estratégico da CDC foi elaborado considerando alinhamento

as direfrizes de politicas publicas do Governo Federal, principalmente do

Ministério de Portos e Aeroportos, nas politicas constantes dos instrumentos de

Planejamento Integrado de Transportes, e do Ministério da Economia, nas

politicas relacionadas a governanca e gestdo das empresas publicas. Os

instrumentos de planejaomento, bem como seu alinhamento e suas inter-

relacoes encontram-se apresentadas no diagrama a seguir.

Figura 8 - Alinhamento do Plano Estratégico da CDC aos Instrumentos de Planejamento Publico.

POLITICAS
PUBLICAS

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO

PLANOS
OPERACIONAIS
TATICOS

GESTAO DA
EXECUCAO

GOVERNANCA E GESTAO

MINISTERIO DA GESTAO E DA
INOVAGAO EMESERVICOS PUBLICOS

LEI ORCAMENTARIA ANUAL
(LOA)

! !

PROGRAMA DE [JllORCAMENTO DE
DISPENDIOS INVESTIMENTO
GLOBAIS (PDG) (on

SETORIAL
MINISTERIO DE PORTOS E AEROPORTOS

PLANO NACIONAL DE
LOGISITICA (PNL)

PLANEJAMENTO PLANO
ESTRATEGICO DO SETORIAL
MPA PORTUARIO

PLANO MESTRE

PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO DA €DC

PLANO
DE NEGOCIOS

PLANO DE
DESENVOLVIMENTO E
ZONEAMENTO (PDZ)

HONORARIO VARIAVEL MENSAL
(HVM); PARTICIPAGCAO NOS LUCROS E
RESULTADOS (PLR); REMUNERACAO
VARIAVEL ANUAL (RVA)

SOCIEDADE E
MERCADO

APRENDIZAGEM
E CRESCIMENTO,

PROCESSOS

Fonte: Elaborado por DIRPRE/CODPLA (2023).
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As principais diretrizes consideradas nos instrumentos da esfera de politicas
pUblicas encontram-se no Planejamento Estratégico do Ministério de Portos e
Aeroportos, no Plano Nacional de Logistica 2035, no Plano Mestre Fortaleza-

Pecém, no Planejamento SEST e no Plano Plurianual — PPA 2024 — 2027
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4. ANALISE DO NEGOCIO

4.1. ANALISE DE CENARIO

A principal funcdo da Andlise de Cendrio é propiciar uma visdo do contexto
externo no qual a organizacdo estd inserida, possibilitfando uma visdo mais clara
do panorama atual, e consequentemente, possibilitando a ftomada de decisdo
mais fundamentada, diante da identificacdo de fatores com potencial de

impactar de forma positiva ou negativa as operacoes da Companhia.

4.1.1. Contexto Internacional

e Desaceleracdo do crescimento econébmico mundial, fendo como
principais causadores alta da inflacdo e as interrupcdes comerciais em
decorréncia de crises internagcdes coma a guerra Ucrdnia — RuUssia e Israel
e Hamas;

e Volafilidade no preco das commodities agricolas (incluso trigo) por causa
da guerra Ucrénia - RuUssia;

e Aumento da forca da pauta da sustentabilidade e do combate ds
mudancas climdticas;

e Valor do frete maritimo de contéineres maior que o praticado antes da
pandemia e com algumas incertezas acerca da capacidade de

normalizacdo total do mercado.

4.1.2. Contexto Nacional

e Crescimento da atividade econdmica brasileira;

e Tendencia de estabilidade em relacdo a taxa de cdmbio do Real - Ddlar,
2024;

e Tendencia de maior estabilidade fiscal diante do controle do déficit e da
divida publica;

e Suspencdo do Programa Nacional de Desestatizacdo;

e Tendencia de desaceleracdo da inflacdo no Pais,

e Pobreza e extrema pobreza se mantém no pais.
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4.1.3. Contexto do setor portudrio

e Aprovacdo na Cdmara do Projeto de Lei 4199/20 (BR do Mar), que
incentiva um aumento na previsdo de navegacdo em Aguas nacionais
(Cabotagem);

e Aumento da percepcdo de que o transporte de cabotagem € um modall
mais sustentdvel de transporte de carga do que o rodovidrio;

e Volta das afividades furisticas no pais, permitindo assim um
reaguecimento na movimentacdo de navios cruzeiros;

e Maior Interesse publico sobre temas como Sustentabilidade Ambiental e
Social: Agenda ESG, ODS, Energias Sustentdaveis; Hidrogénio Verde,

Projeto Porto-Cidade, Governanca etc.

4.1.4. Contexto Interno e Reconhecimento

e Resultado financeiro da CDC em 2022 reconhecido em dmbito nacional
pelo prémio Portos+Brasil, categoria variacdo do lucro operacional -
EBTIDA ', destacando-se a performance do indicador EBITDA ajustado,
que alcancou o resultado de 25,68 milhdes acumulados em 2022;

e Evolucdo no indice de Desempenho Ambiental (IDA) da Antaq do Porto
de Fortaleza em 2021, passando da 16° para a 11° colocacdo entre os 31
portos publicos avaliados. O resultado em relacdo a 2020 representou um
aumento de 11% %

e Recebimento do prémio CIEE Melhores Programas de Estdgio 3;

e Reaqjuste tarifdrio aprovado pela ANTAQ e em processo de homologacdo
pelo poder concedente, no valor de 17,18%, impactando no resultado
econdémico positivo do Porto de Fortaleza;

e Inicio da vigéncia (abril/2023) do Contrato de TransicGo para
implantacdo de Terminal de Contéineres e Carga Geral no Porto de
Fortaleza celebrado com a CMA Terminals, gerando aumento

significativo de movimentacdo de contéineres do Porto de Fortaleza;

Thttps://www.gov.br/portos-e-aeroportos/pt-br/assuntos/noticias/2023/08/mpor-celebra-recorde-de-
movimentacao-portuaria-e-premia-as-melhores-praticas-de-gestao-dos-portos-brasileiros
2http://web.antag.gov.br/Resultadosida/
3https://www.docasdoceara.com.br/post/programa-de-est%C3%A1 gio-da-cdc-recebe-
premia%C3%A7%C3%A30-pelo-segundo-ano-consecutivo
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e Construcdo de novo gate na drea operacional do Porto; estruturacdo do
corredor da safra; e, interligacdo da infraestrutura para atendimento aos
critérios de alfandegamento e seguranca portudria (CFTV, OCR, controle

de fluxo de acesso).

4.2. ANALISE CONCORRENCIAL

Para identificacdo dos principais concorrentes do Porto de Fortaleza, para
posterior definicGo de estratégias que garantam a participacdo de mercado
do Porto, foram analisados os portos com proximidade de até 800 km de
Fortaleza e os tipos de cargas movimentadas por eles. Os principais
concorrentes ao Porto de Fortaleza sdo os que ficam entre Itaqui e Suape,
compreendendo oito portos, sendo eles: Itaqui; Terminal Maritimo de Ponta
Madeira; Terminal Portudrio do Pecém; Guamaré; Porto de Natal; Porto de
Cabedelo; Porto de Recife; e Porto de Suape. A imagem abaixo ilustra a
localizacdo dos portos concorrentes, assim como o tipo de carga que

movimentam.

Figura 9 - Portos na drea de influéncia com cargas concorrentes.

TUP PONTA DA MADEIRA ‘

TUP ALUMAR |

ITAQUI | [l ||

" CABEDELO | g

Legenda:
------ RECIFE ‘ [ | W Granel Sélido Agricola
! Granel Sélido Mineral
Granel Liquido
b suAPE I H B Contéineres

Fonte: DIRCOM/CODGEN (2023).

A partir de uma andlise detalhada de participacdo de mercado do Porto de

Fortaleza em relacdo a seus concorrentes para cada natureza de carga, assim
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como das caracteristicas da operacdo desses portos, foi possivel especificar as

cargas onde hd, de fato, concorréncia e descrever as estruturas portudrias para

desenvolver estratégias de ganho de mercado, conforme tabela 4:

Tabela 4 - Principais portos concorrentes.

Cargas que concorrem

Pontos fortes

Pontos fracos

Insumos da cadeia
produtiva industrial do
Ceard (escéria, coque
de petréleo, carvdo,
efc.);

Contéineres refrigerados
para exportacdo de
frutas da regido de
influéncia;

Permite que
embarcacdes com
calado de até 153 m
atraquem ao Terminal;

Equipamentos modernos
e especializados para as
operacodes de
contéineres e granéis
sélidos e liquidos: dois
portéineres, sistemas de

Perfil offshore demanda
maiores investimentos em
sistemas de correias
fransportadoras;

Complgxo Contéineres em geral da correlas ’r.ronspor’rodorc.us, Perspectiva de déficit de
Portudrio do o~ - Lo e oito guindastes MHC; . .
X regido de influéncia; capacidade de cais
Pecém (CE) - -
. - para a movimentagcdo
Complexo industrial; L
Estruturas de parques de graneis solidos
edlicos; Existéncia de Zona de minerais, produtos .
) ] Processamento de siderUrgicos e contéineres
Producdo agricola e Exportacdo (ZPE): entre 2020 e 2030.
demanda de fertilizantes P ¢ ’
de Matopiba: Parceria com o Porto de
. o Roterdd;
Cargas gerais da regido
de influéncia da . .
- Conectada a Ferrovia
Transnordestina. .
Transnordestina.
Existéncia de déficit de
Porto de Suape inserido capacidade de cais
em Complexo Industriale  para movimentagdo de
Portudrio e préoximo & granéis liquidos (exceto
Refinaria Abreu e Lima; petrdleo) no Porto de
Suape;
Contéineres em geral da Profundidades dos bercos
Porto de regido de influéncia; do Porto de Suape Perspectiva de déficit de
Suape (PE) Adequadas; capacidade de
Cargas gerais da regido armazenagem no Porto
de influéncia. Capacidade do canal de de Suape para GLP,
acesso aquavidrio derivados de petrdleo
superior & demanda de (exceto GLP) e etanol, e
afracacdes em produtos quimicos, a
horizontes futuros. partir de 2019, 2030 e
2035, respectivamente.
Porto de Minério de Ferro da Capacidade para Zz(ine;ii?;jne f(;(e;q;gn’re
ltaqui (MA)  Chapada Piaui; receber navios de granéis ¢

liquidos com até 18,5 m

correia fransportadora.
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Porto

Cargas que concorrem

Producdo agricola e
demanda de fertilizantes
de Matopiba;

Combustivel para os
estados do Ceard e do
Piaui;

Cargas gerais da regido
de influéncia da
Transnordestina.

Pontos fortes Pontos fracos

de calado e de granéis
sélidos com até 17,5 m de
calado;

Sistema de dutovias em
frés bercos;

Aparelhagem de cais e
correias fransportadoras
em trés bercos;

Conectado a dois modais
ferrovidrios (Estrada de
Ferro e Transnordestinal).

Contéineres refrigerados

Gargalo operacional
pelo cais publico ndo ser
linear;

Inviabilidade de

Porto de para exportacdo de ggoprigggroﬁgsoéoe 500 noveglcc;éfo nofurna no
Natal (RN)  frutas da regido de - i compiexo;
. .~ contéineres refrigerados.
influéncia. .
Proximidade de portos e
terminais com
infraestrutura e
operacoes mais
eficientes.
Combustivel para os
estados do Ceard, Rio
Grande do Norte e
Paraiba; O calado operacional
Porto de < .
mMaximo dos navios
Cabedelo . .
(PB) Contéineres em geral da permitido no canal de

regido de influéncia;

Insumos par ao polo
cimenteiro da Paraiba.

acesso é de 9,14 metros.

Fonte: Plano Mestre do Complexo Portudrrio de Fortaleza e Pecém (2020); Plano Mestre
Complexo Portudrio do Itaqui (2018); Plano Mestre Complexo Portudrio Recife e Suape (2019);
Plano Mestre do Complexo Portudrio de Natal (2019). Plano Mestre Complexo Portudrio de

Cabedelo (2018).
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4.3. ANALISE SWOT

A partir da Andlise de Cendrio, da Andlise Concorrencial e considerando, ainda,
o resultado da Gestdo e Monitoramento dos Riscos da Companhia, foi possivel
identificar as influéncias do ambiente interno e externo por meio de forcas,
pontos fracos, oportunidades e ameacas (do inglés Strengths, Weaknesses,
Opportunities and Threats — SWOT). Segue abaixo um quadro com o diagndstico

resumido do ambiente interno e externo da CDD.

Figura 10 — Andlise do Ambiente Interno.

PONTOS FORTES

Localizacdo estratégica em relacdo
a importantes mercados mundiais.
Infraestrutura moderna e
consolidada para as operacdes de
frigo.

Operacdo consolidada de
movimentacdo de combustiveis e
derivados de petrdleo.
Disponibilidade de dreas para
arrendamento.

Disponibilidades de dreas ndo
operacionais para exploracdo
indireta.

Infraestrutura propicia a
movimentacdo de granéis sélidos
(porto onshore).

Infraestrutura propicia &
movimentacdo de contéineres
refrigerados.

Condicoes favordveis de
infraestrutura de rodovias de acesso
e das vias rodovidrias internas.
Diversidade de modais para acesso
ao porto.

Recentes mudancas nos processos de
gestdo tém causado impactos
positivos nos resultados da empresa.

PONTOS FRACOS

Existéncia de fatores limitantes ao
acesso aquavidrio.

Condi¢oes naturais (incidéncia de
swell) dificultam as operacdes no
berco 105.

Limitacdo de comprimento das
embarcacdes no berco 106.
Proximidade com o centro urbano
de Fortaleza.

Alguns armazéns com necessidade
de modernizacdo.

Operacodes de berco de granéis
liquidos com o nivel de servico
aguém do adequado.

Baixa participacdo do modal
ferrovidrio.

Terminais arrendados desprovidos de
nUcleo ambiental e de Sistema de
Gestdo Ambiental — SGA.

Desafios na eficdcia do controle de
impactos ambientais associados &
movimentacdo de granéis sélidos.
Defasagem tecnoldgica da
infraestrutura de gestdo de
informacoes.

Nivel de qualificagdo da mdo de
obra.

Custo mdo de obra.

Dificuldade de fidelizacdo da carga.
Dificuldade de execucdo  dos
investimentos.

Fonte: Elaborado por DIRPRE/CODPLA (2023).
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Figura 11 — Andlise do Ambiente Externo.

OPORTUNIDADES AMEACAS AMEACAS

Aumento da movimentacdo de Concorréncia com oufros terminais
cargas afrelado ao potencial de na movimentagdo de cargas
crescimento econdmico da Regido conteinerizadaos.

Nordeste. Inseguranca remanescente para
Atracdo de novos volumes ao ampliagcdo do parque de tancagem
complexo atrelados a conclusdo do de granéis liquidos.

eixo cearense da Ferrovia Nova Expansdo do plantio de frigo no
Transnordestina. Ceard e no Nordeste.

Expansdo agricola do Nordeste na CompeticGdo com portos privados
regi@o do Matopiba. com regime mais flexivel de gestdo e
Localizacdo geogrdfica préxima de contratagoes.

regioes produtoras de frutas tropicais
imigadas (RN e CE).

Potencial turistico do Ceard para o
mercado de cruzeiros.

Projeto de Lei 4199/2020 (BR do Mar).
Expansdo da cadeia de energia
renovdvel no Ceard e no Nordeste
(Edlica e Solar).

Avanco do projeto da Usina de
Itataia em Santa Quitéria (complexo
minero-industrial).

Avanco de projetos de mineragcdo
de ferro nos estados do Ceard e
Piaui.

Potencial de exiracdo e exportacdo
de pedras ornamentais no Ceard.
Avanco das acdes do estado do
Ceard emrelacdo ao
desenvolvimento da Economia do
Mar.

Desenvolvimento do HUB de
Hidrogénio Verde.

No subcapitulo a seguir, cada um dos elementos identificados € detalhado por

meio de descricdo e identificacdo das implicacdes estratégicas.
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4.3.1. Implicagoes Estratégicas dos elementos da SWOT

FORCAS

Localizagcdo estratégica em relagcdo a
importantes mercados mundiais.

Tabela 5 - Implicacdes estratégicas — Pontos Fortes.

DESCRICAO

- Alocdlizacdo préxima a importantes mercados
mundiais como vantagem competitiva.

IMPLICACAO ESTRATEGICA

- Prospectar clientes na regido de influéncia do porto cujas cadeias
de producdo e consumo estejam relacionadas com esses mercados.

Infraestrutura moderna e consolidada para
as operagoes de trigo.

- Um dos maiores polos trigueiros do Pais, tendo
alcancado a maior movimentacdo portudria de
trigo em 2020 e em 2022, com uma média de
mais de 1 milhdo de toneladas;

- Um sistema moderno para movimentacdo do
frigo desempenhando uma das melhores
produtividades do Pais para essa operacdo.

- Garantir manutencdo dos niveis de servico na movimentacdo do
frigo e acompanhar investimentos de arrendamento que ampliardo
a capacidade;

- Atuar na gestdo de relacionamento com os clientes da cadeia
produtiva, assegurando a fatia de mercado e as projecdes de
crescimento para essa carga.

Operacgao consolidada de movimentagado
de combustiveis e derivados de petréleo.

- Sistema de duos integrados com os bercos
operacionais 201 e 202 (infraestrurura do pier
petroleiro);

- Operacdo estruturada para transporte de
graneis liquidos,

principal canal de enfrada de combustiveis no
Ceard.

- Seguir com o processo de ampliagcdo e melhoria das operagdes
relacionadas a essa carga, tanto por meio de investimentos na
recuperacdo da estrutura do Pier Petroleiro quanto na continuidade
da negociacdo com agentes governamentais a respeito da
manutencdo e expansdo do parque de tancagem no Mucuripe.

Disponibilidade de dreas para
arrendamento.

- Areas operacionais, totalizando quase 315 mil m?2
no curto prazo, consideradas disponiveis ao
arrendamento, conforme proposta de Plano de
Desenvolvimento e Zoneamento (PDZ) do Porto
de Fortaleza.

- Ampliacdo das receitas provenientes de arrendamento;
- Possibilitar incremento de capacidade e eficiéncia por meio de
investimento privado.
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DESCRICAO

IMPLICACAO ESTRATEGICA

Disponibilidades de dreas ndo operacionais - Area total de cerca de 91 mil m? disponivel para - Prospectar parceiros para exploracdo e investimento nas dreas ndo

para exploragdo indireta.

cessdo de uso, conforme proposta de Plano de
Desenvolvimento e Zoneamento (PDZ) do Porto
de Fortaleza.

operacionais da companhia, dando prioridade ao uso oneroso das
dreas disponiveis.

Infraestrutura propicia @ movimentagdo de
granéis sélidos (porto onshore).

- Vantagem competitiva para movimentacdo de
granéis sélidos, diante da proximidade entre
armazéns e o cais.

- Seguir com o processo de ampliacdo e melhoria das operacdes
relacionadas a esse fipo de carga, fidelizando e prospectando
clientes e parceiros.

Infraestrutura propicia @ movimentagéao de
contéineres refrigerados.

- Disponibilidade infraestrutura moderna de
tfomadas.

- Prospectar clientes na regido de influéncia do porto para esse tipo
de movimentacdo e garantir manutencdo, seguranca e qualidade
requeridas para operacdo de cargas refrigeradas.

Condigées favordveis de infraestrutura de
rodovias de acesso e das vias rodovidrias
internas.

- Porto de Fortaleza conectado com sua drea de
influéncia majoritariamente por meio de rodovias
(CE-085, BR-222, BR-020, CE-065, CE-060, BR-116 €
CE-040);

- Manutencdo do pavimento na drea interna &s
instalacdes portudrias e o bom ordenamento dos
fluxos, com placas e sinalizagdes horizontais
adequadas.

- Seguir com monitoramento das condi¢cdes das vias de acesso ao
porto para solicitacdo ao érgdo/setor responsdvel por manutencoes
e alteracodes.

- Seguir com o monitoramento e conservacdo das vias internas.

Fonte: Elaborado por DIRPRE/CODPLA (2023).
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Tabela 6 — Implicacdes estratégicas — Pontos Fracos.

DESCRICAO

- Acesso aquavidrio com restricdes de uso relacionadas &
divergéncia do calado entre canal e bergos;

- Din@mica sedimentar com impacto em regides
préximas ao canal;

Fortes ventos e a possibilidade de swell, também pode
impactar a operacdo.

IMPLICACAO ESTRATEGICA

- Monitorar e estudar alternativas quanto as limitacoes
do acesso agquavidrio, identificando e buscando
viabilizar os investimentos necessdrios.

Condigoes naturais
(incidéncia de swell)
dificultam as operacoes no
bergo 105.

- Incidéncia de fendbmeno natural de swell gerado
através de agitacdo na superficie da dgua no oceano
causado por ventos fortes, em determinadas épocas do
ano, Dificulfando algumas operacgodes, sobretudo no
Berco 105.

- Monitorar e estudar alternativas quanto as limitacoes
das infraestruturas de abrigo, identificando e buscando
viabilizar os investimentos necessdrios.

Limitagcdo de comprimento
das embarcagoes no berco
106.

- Restricdo da atracacdo ao Berco 106 as embarcacdes
com 220 m de comprimento mdximo.

- Monitorar impacto e estudo de alternativas quanto das
limitacdes do berco 106, avaliando necessidade de
investimento ou sua inclusdo nos projetos de
arrendamento.

Proximidade com o centro
urbano de Fortaleza.

- Dificuldade de disponibilidade de dreas para expansdo
da atividade portudria;

- Exigéncia de cuidados adicionais para evitar impacto
nas vias do entorno.

- Direcionar o planejamento estratégico para melhorias
de performance;

- Atencdo drelacdo com o entorno, atraindo parceiros
para uso ndo operacional das dreas do porto
fomentando atividades que gerem valor para a regido.

Alguns armazéns com
necessidade de
modernizagdo.

- Alguns armazéns do Porto sdo antigos e carecem de
melhorias operacionais.

- Prospectar parceiros para projetos de arrendamento
que contemplem investimentos na melhoria das
infraestruturas dos armazéns.

Operagoes de bergo de

granéis liquidos com o nivel de
servico aquém do adequado.

- A movimentacdo atual de combustiveis no Porto de
Fortaleza apresenta indice de ocupacdo de berco maior
do que o indicado.

- Arendamento da drea MUC59 deverd contribuir com
disponibilizacdo de capacidade de armazenagem de
granéis liquidos na retrodrea;

Projetos em andamento para ampliacdo por parte de
empresas instaladas no parque de tancagem.
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DESCRICAO

- Capacidade ociosa do modal ferrovidrio;
- Investimentos de ampliagcdo da FTL tém potencial de
atrair mais clientes, mas precisa estar acompanhada de
investimentos internos para garantir o atingimento dos
niveis de servico adequados.

IMPLICACAO ESTRATEGICA

- Investimentos internos na ferrovia e prospeccdo
considerando clientes com potencial de uso deste
modal.

Existéncia de fatores limitantes

ao acesso aquavidrio.

- Acesso aquavidrio com restricdes de uso relacionadas &
divergéncia do calado entre canal e bercos;
- Din@mica sedimentar com impacto em regides
préximas ao canal;
Fortes ventos e a possibilidade de swell, também pode
impactar a operacdo.

- Monitorar e estudar alternativas quanto as limitacoes
do acesso aquavidrio, identificando e buscando
viabilizar os investimentos necessdrios.

Condigoes naturais
(incidéncia de swell)
dificultam as operacoes no
bergo 105.

- Incidéncia de fendbmeno natural de swell gerado
através de agitacdo na superficie da dgua no oceano
causado por ventos fortes, em determinadas épocas do
ano, Dificulfando algumas operacgodes, sobretudo no
Berco 105.

- Monitorar e estudar alternativas quanto as limitacoes
das infraestruturas de abrigo, identificando e buscando
viabilizar os investimentos necessdrios.

Limitagcdo de comprimento
das embarcagoes no berco
106.

- Restricdo da atracacdo ao Berco 106 as embarcacdes
com 220 m de comprimento mdximo.

- Monitorar impacto e estudo de alternativas quanto das
limitacdes do berco 106, avaliando necessidade de
investimento ou sua inclusdo nos projetos de
arrendamento.

Proximidade com o centro
urbano de Fortaleza.

- Dificuldade de disponibilidade de dreas para expansdo
da atividade portudria;

- Exigéncia de cuidados adicionais para evitar impacto
nas vias do entorno.

- Direcionar o planejamento estratégico para melhorias
de performance;

- Atencdo drelacdo com o entorno, atraindo parceiros
para uso ndo operacional das dreas do porto
fomentando atividades que gerem valor para a regido.

Desafios na eficdcia do
conirole de impactos
ambientais associados a
movimentagcdo de granéis
solidos.

- Eventuais impactos ambientais difusos.

- Garantir fiscalizacdo efetiva das operacdes para
mitigar os riscos de danos ambientais e perdas.
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FRAQUEZAS DESCRICAO IMPLICACAO ESTRATEGICA
Defasagem tecnolégica da - Processos internos com baixo nivel de automacdo, - Investimentos em sistemas e melhoria do parque
!nfrqesiruturq de gestao de reduzindo o nivel de produtividade e gerando riscos de tecnolégico para aumento de produtividade.
informagaes. integridade em funcdo da grande intervencdo manual.
Nivel de qualificagdo da mado - Origatoriedade de utilizacdo da mdo de obra do - Limitacdo do modelo de exploracdo do porto publico.

de obra.

OGMO gera menos eficiéncia na prestacdo dos servigos.

Custo mao de obra. - Obrigatoriedade nas confratagcdes dos frabalhadores - Custos mais altos, consequentemente baixa
portudrios avulsos aumenta o custo da mdo se obra. atratividade dos portos publicos.
Dificuldade de fidelizagdo da - TUP's apresentam mado de obra mais barata e maior - Dificuldade de concorréncia.

carga.

flexibilidade em negociacdes com clientes.

Dificuldade de execugdo dos
investimentos.

- Falta de planejamento das contratacdes e baixa - Diminuicdo na eficiéncia administrativa e baixa
qualidade dos projetos acarreta a dificuldade de qualidade na infraestrutura.
execucdo orcamentdria.

Fonte: Elaborado por DIRPRE/CODPLA (2023).
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™

Tabela 7 — Implicacdes estratégicas — Oportunidades

DESCRICAO

- Aumento do potencial de desenvolvimento de atividades que
impulsionam o incremento do consumo na regido.

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028

IMPLICACAO ESTRATEGICA

- Acompanhar e prospectar clientes nas
cadeias de producdo e consumo que
venham a surgir conforme expansdo
econdmica da regido.

Atracdo de novos volumes ao complexo
atrelados a conclus@o do eixo cearense da
Ferrovia Nova Transnordestina.

- Integracdo da regido de Fortaleza ao interior do Nordeste, a partir
da finalizacdo das obras da Nova Transnordestina, tem o potencial
de atracdo para o porto de novas cargas.

- Realizar estudos para ampliacdo da
prospeccdo de clientes.

Expansdo agricola do Nordeste na regido do
Matopiba.

- Expansdo agricola na regido do Matopiba pode ocasionar uma
movimentacdo de desembarque de fertilizantes e embarque de
granéis sélidos vegetais no porto.

- Prospectar clientes desse segmento na
drea de Matopiba.

Localizagcao geogrdéfica préxima de regides
produtoras de frutas.

- Proximidade de importantes regides produtoras de frutas do
Nordeste.

- O estado do Ceard se destaca nacionalmente como produtor de
castanha de caju, mamado e maracujd, tendo o porto infraestrutura
para armazenar e operar contéineres refrigerados.

- Prospectar clientes desse segmento na
drea de influéncia do porto.

Potencial turistico do Ceara para o mercado
de cruzeiros.

- Expansdo turistica no Ceard impulsiona a chegada de Cruzeiros e
consequente utilizacdo do Terminal de Passageiros do Mucuripe,
agregando valor ds dreas ndo operacionais da Companhia.

- Realizar prospeccdo tanto de cruzeiros
qguanto de parceiros intferessados no
arrendamento do TMP.

Expansdo da cadeia de energia renovdavel no
Ceard e no Nordeste (Edlica e Solar).

- Busca pela descarbonizacdo da economia mundial por conta das
mudancas climdticas e as recentes crises hidricas tem impulsionado
a cadeia produtiva de energias verdes, principalmente edlica e
solar, no Nordeste Brasileiro. O Porto de Fortaleza tem histérico no
fransporte de cargas gerais soltas relacionadas a essas cadeias
produtivas, como pds e torres edlicas.

- Prospectar empresas do segmento de
energias renovaveis.
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Avancgo do projeto da Usina de Itataia em
Santa Quitéria (complexo minero-industrial).
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DESCRICAO

- Evolucdo do projeto de instalacdo de exploracdo mineral em
Santa Quitéria no Ceard, com viabilidade incrementada por meio
de compromissos assumidos pelo Governo Federal e do Estado, traz
impacto direto na movimentacdo do Porto de Fortaleza.

IMPLICAGAO ESTRATEGICA

- Prospectar e negociar com as empresas
envolvidas no consércio com foco no
arrendamento de drea portudria para
transporte de minério.

Avanco de projetos de mineragao de ferro
nos estados do Ceard e Piaui.

- Pelas caracteristicas do Porto de Fortaleza, o avanco da
mineracdo de ferro na drea de influéncia do porto é tido como
oportunidade para o negdcio.

- Prospectar e negociar com as empresas
envolvidas neste mercado.

Avanco das agées do estado do Ceard em
relagcdo ao desenvolvimento da Economia do
Mar.

- Acdes de agentes governamentais e mercadoldgicos tem feito do
Ceard um destaque no desenvolvimento da Economia do Mar.

- Prospectar e negociar com as empresas
envolvidas neste mercado.

Desenvolvimento do HUB de Hidrogénio
Verde.

- Tendo em vista a crescente demanda por uma economia mais
descarbonizada, o Hidrogénio verde vem se tornando a principal
fonte de energia limpa do mundo, com o Ceard buscando se
tornar referéncia mundial nas exportacdes desse insumo
energético.

- Torna-se um dos Portos-cidade referéncia
nacional na exportacdo desse insumo.

Fonte: Elaborado por DIRPRE/CODPLA (2023).
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Tabela 8 — Implicacdes estratégicas — Ameacas.

AMEACAS DESCRIGCAO IMPLICACAO ESTRATEGICA
Inseguranga remanescente para A movimentacdo atual de combustiveis no Porto de Fortaleza encontra-se com Seguir em negociacdo com
ampliagdo do parque de tancagem de  niveis de servico baixos em funcdo da limitada capacidade de armazenagem agentes governamentais para
granéis liquidos. nos tanques da retrodrea e sua reducdo ao longo do tempo. A auséncia de ampliacdo da operacdo do
investimentos na armazenagem € acentuada por incertezas acerca das parque de tancagem no
condicdes de permanéncia nas dreas. Nesse cendrio, o Porto de Fortaleza e o Mucuripe.

Estado do Ceard tém perdido competitividade na movimentagdo de
combustiveis para ltaqui, no Maranhdo, e Suape, em Pernambuco.

Expansdo do plantio de trigo no Ceard e - Bons resultados do Ceard no plantio de trigo, sendo uma empreitada agricola - Monitorar a evolugdo do
no Nordeste. incentivada e potencializada pelas obras hidricas na regido, como a transposicdo cultivo de trigo no Nordeste.
do Rio Sdo Francisco; e, experimentos de plantio de trigo em outras regides do
Nordeste;

- Embora incipiente, a ampliagcdo desse cultivo pode concorrer com a
importacdo dessa commodity, que hoje ocorre pelo Porto de Fortaleza.

Aumento do prego de trigo. - Guerra na Ucrdnia e seca na Argentina impactam no aumento do preco do - Monitorar a movimentacdo de
frigo e consequentemente na queda de sua movimentacdo. frigo.

Competicdo com portos privados com - Lei 12.815/2013, considerada marco regulatério do setor portudrio, facilitou a - Buscar mecanismos de

regime mais flexivel de gestao e autorizagcdo de Terminais de Uso Privado promovendo uma grande ampliagcdo no  melhoria de gest@o para reduzir

contratagoes. nUumero deste tipo de instalacdo no pais e uma disparidade de investimentos enfraves para confratacdes e
entre instalacdes publicas e privadas; realizacdo de investimentos,
- Maior flexibilidade na contratacdo, na negociacdo de tarifas e na realizacdo de  priorizando a exploragcdo por
investimentos sdo algumas das caracteristicas que ddo vantagem ao Portos meio de arrendamento.

Privados quando comparados aos publicos.

Fonte: Elaborado por DIRPRE/CODPLA (2023).
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5. PLANEJAMENTO ESTRATEGICO (2024-2028)

Este Planejamento Estratégico segue em grande parte a estrutura definida no
instrumento elaborado em 2019, que buscou readequar os objetivos da
Companhia, de forma a deixar a tfraducdo da estratégia mais clara e
adequada para o contexto no qual a empresa estd inserida, considerando o

apetite ariscos definido pela alta gestdo.

As atualizagcdes que se seguiram em 2020 a 2022 buscaram aprimorar o
instrumento, principalmente pela revisdo dos indicadores para permitir um

alinhamento entre o nivel estratégico do nivel tatico e operacional.

As perspectivas do planejamento foram atualizadas, considerando as melhores
praticas de mercado e a atualizacdo da metodologia Balanced Scorecard
(BSC), buscando mais uma vez que a estratégia da CDC se alinhe cada vez
mais com as necessidades dos clientes e das partes interessadas em suas

atividades.

A primeira perspectiva foi ampliada, considerando-se a importé@ncia da
sustentabilidade financeira, sobretudo diante do contexto atual, de evidéncia

da importéncia de resultados ambientais e sociais.

Na perspectiva de sociedade e mercado, ficareforcado o interesse coletivo da
estatal com o objetivo de comunicacdo institucional, reforcando ainda mais os
processos de gestdo relacionados 4 transparéncia e integridade.
Paralelamente, reforca-se a busca pela satisfacdo com as partes interessadas
e o fortalecimento da relacdo porto-cidade do atendimento as necessidades
da economia regional, além de garantir a busca por novas oportunidades de

negdcios, potencializando a utilizagcdo do ativo.

Em processos, foram destacados os processos criticos da cadeia de valor.
Integridade passa a ter um objetivo estratégico, alinhada também & identidade
da organizacdo, & gestdo de seguranca portudria e & gestdo dos processos e
ativos de TIC. Além disso, a gestdo operacional tem destaque numa logica de

refinamento da gestdo por indicadores.
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Na base de toda essa estratégia, na perspectiva aprendizado e crescimento,
estdo as pessoas, devendo partilhar de uma cultura orientada para o resultado,

retornando a clientes e sociedade a razdo de ser da CDC.

5.1. MAPA ESTRATEGICO
O mapa estratégico € uma esquematizacdo do caminho que deve ser
percorrido para que a empresa concretize suas expectativas estratégicas,

alcancando a missdo e a visdo de negocio, alinhado as diretrizes e valores.

Buscando um aperfeicoamento confinuo, o mapa estratégico da CDC
incorporou o conceito de ESG (Environmental, Social and Governance),
levando a empresa a um olhar para areducdo dos impactos no meio ambiente,
contribuindo para um mundo mais justo e responsdvel para as pessoas e entorno

e garantindo processo de gestdo mais efetivos.

Na busca por uma estratégia de crescimento inclusivo, buscou-se refletir no
topo do mapa os principais pilares norteadores para o desenvolvimento
sustentdvel da companhia, utilizando-se do tripé da sustentabilidade (triple
bottom line): desenvolvimento econdmico, responsabilidade social e gestdo

ambiental.

Segue o mapa estratégico da CDC com as descricdes de cada objetivo

estratégico:
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Figura 12 — Mapa Estratégico.

1. GARANTIR A VIABILIDADE ECONOMICA E
A AUTOSSUFICIENCIA FINANCEIRA

Assegurar os recursos necessirios para a Contribui
sustentabilidade da organizacio no longo prazo,

criando as bases para a autossuficiéncia.

2. PROMOVER O DESENVOLVIMENTO
SOCIOECONOMICO DA REGIAO DE
INFLUENCIA

para o crescimento do ambiente de
negécios da regido, gerando emprego e renda as
pessoas, aprimorando as relacées comerciais e
fortalecendo a relagdo porto-cidade.

3. REALIZAR A ATIVIDADE PORTUARIA
DE FORMA AMBIENTALMENTE
SUSTENTAVEL
Promover um continuo aprimoramento das
iniciativas de preservacdo do meio ambiente,

garantindo a qualidade ambiental e a
sustentabilidade no uso dos recursos naturais.

MERCADO E
SOCIEDADE

4. PROMOVER A COMUNICACAO
INSTITUCIONAL TRANPARENTE, AMPLA

E EFICAZ
Intensificar e segmentar o contato com as partes
interessadas desenvolvendo plataformas de
comunicaco confidveis e acessiveis.

5. OBTER EXCELENCIA NO
RELACIONAMENTO COM AS PARTES
INTERESSADAS

Monitorar e implementar priticas focadas na
satisfacio de toda a comunidade portuaria,
fortalecendo a relagdo porto-cidade.

6. POTENCIALIZAR O USO DOS ATIVOS DO
PORTO POR MEIO DE NOVAS
ALTERNATIVAS DE NEGOCIO

Atrair novos negécios e investimentos para o
porto. promovendo ganho de participacao de
mercado e regulacio de exploracio das dreas e
infraestruturas portudrias.

PROCESSOS

7. APRIMORAR E PADRONIZAR OS
PROCESSOS E OS INSTRUMENTOS DE
GOVERNANCA. CONTROLE E
INTEGRIDADE
Fomentar praticas de disseminagio
do conhecimento e produtividade por
meio da reavaliagdo eda
normatizacio dos processos, voltados
para o atingimento de resultados.

8. SER EFICIENTE NA GESTAO
DE SEGURANCA PORTUARIA

Fortalecer as iniciativas de seguranca
portudria, garantindo um controle
efetivo de acessos e circulagdo na

area alfandegada.

10. PROMOVER A GESTAD DOS
PROCESSO0S E ATIVOS DE TIC.

9. POTENCIALIZAR A PRODUTIVIDADE
OPERACIONAL E MODERNIZAR A
INFRAESTRUTURA PORTUARIA
Aperfeicoar os processos de
negocios e prover sistemas e
infraestruturas de TIC, que facilitem
a construcio de solugdes inovadoras
e seguras, garantindo mecanismos
de governanga e gestio de TI.

Garantir investimentos em infra e
superestrutura, viabilizando um
desempenho operacional superior,
orientando o porto para os parametros
de competitividade da regido.

APRENDIZADO E
CRESCIMENTO

11. DESENVOLVER E RECONHECER
COMPETENCIAS INTERNAS

Fomentar o desenvolvimento de aptidoes e
competéncias internas, estabelecendo processos
de avaliag3o de desempenho e praticas de
reconhecimento.

12. FOMENTAR A CULTURA ORIENTADA
PARA A SATISFACKO DOS
COLABORADORES
Atuar na satisfacio e no bem-estar dos
colaboradores, garantindo um ambiente seguro,

integro e ético, fortalecendo o clima
organizacional.

Fonte: Revisado por DIRPRE/CODPLA (2023).
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5.2. COMPROMISSO COM O DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL

A estratégia da empresa foi construida de forma alinhada aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODSs), proposto pela Agenda 2030 da ONU. A
materialidade pode ser evidenciada no relacionamento dos ODSs com os
objetivos estratégicos e com as acdes da empresa. As prdticas da CDC
descritas neste relatério contribuem para o alcance de 13 dos 17 ODSs,

conforme esquematizacdo ilustrada a seguir:

45



&
o
~
(& ]
(=]
(&)
o
=
2
1T
3
-
wy
w
e
b=
[TT)
=
=
[TT)
=
3
o

PERSPECTIVAS

FINANCEIRO

MERCADO E
SOCIEDADE

PROCESSOS

APRENDIZADO E
CRESCIMENTO "

PO

DOCAS DO CEARA

AUTORIDADE PORTUARIA

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028

Figura 13 — Alinhamento das acdes estratégicas com os ODS.

OBJ. ESTRATEGICO

AVIABILIADDE ECONOMICA E

PROMOVER A COMUNICACAD INSTITUCIOMNAL
TRANPARENTE, AMPLA E EFICAZ

OBTER EXCELENCIA NO RELACIONAMENTO COM AS
PARTES INTERESSADAS

POTENCIALIZAR O USO DOS ATIVOS DO PORTO POR MEIO
DE NOWAS ALTERMNATIVAS DE NEGOCIO

APRIMORAR E PADRONIZAR OS5 PROCESS0S E 05
INSTRUMENTOS DE GOVERNANCA, CONTROLE E INTEGRIDADE

SER EFICIENTE NA GESTAO DE SEGURANCA PORTUARIA .__

POTENCIALIZAR A PRODUTIVIDADE OPERACIONAL E
MODERNIZAR A INFRAESTRUTURA PORTUARIA

PROMOVER A GESTAO DOS PROCESSOS E ATIVOS DE TIC.

DESEMVOLVER E RECOMHECER COMPETENCIAS
INTERNAS

FOMENTAR A CULTURA ORIENTADA PARA A
SATISFAcﬁD DOS COLABORADORES

ALINHAMENTO DE ACOES ESTRATEGICAS COM OS ODS

etitivas e red
para a cidad
e financeira a

de equipar
rde - edlic
melhoram a

Adota boas praticas de divulgacdo e disponibilidade dos processos e resultados da empresa. o

que possibilita melhor atendimento das partes interessadas. contribuindo com a integridade dos

Grgaos governamentais vinculados a CDC (16,17)%

Possui uma agenda de atendimento as partes interessadas e canais de comunicacdo, incluso

ounvidoria, contribuindo com a integridade dos 6rgdos governamentais vinculados a CDC(16,17)  9==m
Possui uma agenda de prospeccao de clientes que alavancam o negocio, contribuinde com a

Eeracdo de empregos, a eficiéncia logistica e o desenvolvimento econdémico da cidade e da regidc
(89.11,1217)

Adota boas praticas de governanga, gestio de processos e controle que contribuem para
efidéncia da empresa e possibilita melhor atendimento das partes interessadas (17);
Investe em infraestrutura de seguranca e realiza treinamentos com a guarda portuaria,
contribuindo para a integridade do negédo e combatendo ilegalidades no transporte de
mercadorias (4,16);

Investe em infraestrutura para ganho de produtividade, contribuindo com a geracdo de
empregos. a eficénda logistica e o desenvolvimento econdmico da cidade e da regido
(8,9,11,12,17).

Investe em tecnologias de informacdo que tormnam a empresa mais eficiente, segura e
competitiva, melhorando a efidéncia logistica da cidade e da regido (9.11.12).

Reconhece e valoriza os colaboradores através de beneficios de remuneragao, incluso
pagamento pardal de plano de sadde privado (3.2)

Implementa agbes de formacio técnica de colaboradores (4);

Realiza palestras junto aos colaboradores sobre saide, educagio ambiental e formacio
cidad3 (3.4.13,14,15.16)%

Implementa agbes de seguranca no trabalho e realiza treinamentos com os
colaboradores (3,4.8)

Fonte: Desenvolvido por DIRPRE/CODPLA (2023).
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5.3. INDICADORES DE DESEMPENHO E METAS

Considerando os objetivos estratégicos, foram definidos os indicadores capazes
de atestar o atingimento dos objetivos e, em seguida, as metas esperadas para

o periodo de 2024 a 2028 conforme expectativa das dreas técnicas da CDC.

Em comparacdo ao ciclo anterior, foi realizada uma andlise objetivando

aperfeicoar ou definir novos indicadores e metas.

Com base nas andlises realizadas, foram definidos os seguintes indicadores

estratégicos e suas respectivas metas para o periodo de 2024 a 2028:
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Tabela 9 — Indicadores e metas — 2024 a 2028.

META  REST. PREV. META META META META META

PERSPECTIVA OBJETIVO INDICADOR FORMULA UN. FREQ. 2023 SET/23 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Garantira
- viabilidade .
Sustentabilidade - BRNERSIEIN Resultado Lucro ou prejuizo do oo i Mensal 1039 38530 38310 7.960 13450 16470 18.130 21210
Financeira Sl econdmico exercicio (DRE)
autossuficiéncia
financeira
Garantir a Resultado Econbdmico -
sustentabilidade viabilidade Amortizacdo -
Financeira econbmica e EBITDA Depreciacdo - R$ mil  Mensal 16.117 24090 24.090 23.030 28.530 31.550 33.200 30.280
autossuficiéncia Variagcdes Monetdrias -
financeira Outros Custos
Garantir a Receitas Industrial +
sustentabilidade viabilidade Receitas Financeira +
Financeira econbmica e Receita Receitas de Aluguéis + R$ mil  Mensal N/D 101.840 87.930 94.960 106.950 116.880 125.090 132.180
autossuficiéncia Outras receitas -
financeira Estornos
Promover o
Sush-anicblll-dade desenyo!wmen‘ro Plano ESG Agogs realizadas / Acoes % Trimestral N/D N/D N/D 95 95 95 95 95
Financeira econdémico da previstas
regido de influéncia
Realizar atividade
sBeEn el | porf.aria deforma indice geral do IDA % Anual 88,53 N/D 8853 8873 8900 893 8.5 90
Financeira ambientalmente
sustentavel
Promover a
: comunicagdo ~ .
L Sl institucional Planode ~ — Acoesrealizadas/ %  Timestal N/D N/D  N/D 95 95 95 95 95
Mercado Comunicacdo  Acdes previstas
fransparente, ampla
e eficaz
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FORMULA

Nivel de satisfacdo dos

UN.

FREQ.

META

2023

REST.

SET/23

2023

2024

2025

2026

2027 2028

Sociedade e
Mercado

Sociedade e
Mercado

Processos

Processos

Processos

seguranca portudria

usudrios e ) % Anual 75 N/D 75 80 80 80 80 80

com as partes clientes do porto

. Stakeholders

interessadas

Potencializar o uso Areas arrendadas ou

dos ativos do Porto Areas cedidas / Areas total

por meio de novas disponivel para cessdo % Trimestral 35,6 31.8 36,8 52,8 7320 7640 76,40 86.3

: exploradas

alternativas de ou arrendamento do

negdcio PDZ X 100

Potencializar o uso

dos ativos do Porto Movimentacdo Total de carga Mil

por meio de novas ¢ movimentada no Mensal 4802 3226 4802 4782 5063 5.199 5338 5.338
de cargas . ton.

periodo

Aprimorar e

padronizar os

processos e os ;

instrumentos de IG-SEST Indice geral do IG-SEST ~ Un. Anual 8.43 N/D 8,43 8,55 8.90 9.10 10 10

governanga,

controle e

infegridade

Aprimorar e

padronizar os

processos e os ~ ~ .

instrumentos de AQOG? de Agges reohgodos / % Trimestral ~ N/D N/D N/D 88,5 90 90 90 90
Integridade Acdes previstas

governanga,

controle e

infegridade

Ser eficiente na Plano de Acoes realizadas /

gestdo da Acdes previstas % Trimestral ~ N/D N/D N/D 90 95 95 95 95
Seguranca
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p META REST. PREV. META META META META META
PERSPECTIVA OBIJETIVO INDICADOR FORMULA 2023 SET/23 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Granel
sélido 340 390 340 340 340 340 340 340
Qtde de cereal
Potencializar a carga -
produtividade movimenta Contéiner 15 13 15 15 15 15 15 15
. Prancha média _—
Processos operacional e (liquida) da pelos Granel ton/h  Mensal
modernizar a navios /n®  sldo 450 226 450 235 235 235 235 235
infraestfrutura horas -
mineral
afracados
Granel 50 36 50 3 3 35 35 35
liguido
Potencializar a Execucdo do
- orcamento de
produtividade Execucdo investimento no periodo
Processos operacional e cdo P % Mensal 35 9.7 31,6 35 70 70 80 90
. Orcamentdria  / Orcamento
modernizar a : -
. investimento aprovado
infraestrutura
no ano x 100
Promover a gestdo Plano de acdes Acodes realizadas /
Processos dos processos e de Tl ¢ Acoes previstas % Trimestral ~ N/D N/D N/D 90 95 95 95 95
ativos de TIC
Desenvolver e h/em
Aprencflzadoe reconheﬁcer. Plano d_e ) Horas de capacitacdo / prega Mensal 70,0 17.9 85 50 50 50 50 50
Crescimento competéncias Capacitacdo N. de empregados do
internas
Fomentar a cultura Plano de Acdes realizadas /
oI (i[e[FAe [« [W=8 orientada para a Qualidade de < -
Crescimento satisfacdo dos Vida no Acdes previstas N/D N/D N/D 70 ?5 ?5 95 95
colaboradores Trabalho

Fonte: Desenvolvido por DIRPRE / CODPLA (2023)
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6. RISCOS ESTRATEGICOS

A Companhia Docas do Ceard possui, em suad estrutura interna de governanca,
instdncia interna de gestdo de riscos que atua por meio de politica prépria que
tem por objetivo fornecer diretrizes e estabelecer uma abordagem padrdo
para gerenciar os riscos enfrentados, com vistas d integracdo da gestdo de
riscos ao processo de planejamento estratégico e aos seus desdobramentos,
as atividades e aos processos de trabalho, para o alcance dos objetivos

institucionais e para a melhoria continua de desempenho da CDC.

Figura 14 - Governanga da Politica de Gestdo de Riscos.

POLITICA DE GESTAO
DE RISCOS

RISCOS ESTRATEGICOS APETITE A RISCOS RISCOS A INTEGRIDADE RISCOS DE PROCESSOS

Fonte: Elaborado por DIRPRE / CODCON (2023)

Os riscos que podem afetar os objetivos estratégicos sdo identificados e
tratados no dmbito do Comité de gestdo de riscos, que atua na
identificacdo de eventos que possam comprometer o atingimento dos

objetivos estratégicos da instituicdo.
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As acdes de tratativa dos riscos identificados sdo monitoradas por meio de
relatério proprio, sendo acompanhados pela Diretoria Executiva, que
discute as agcdes de tratativas e reavalia os potenciais impactos que podem

ocarrer.

Cabe ressaltar que o processo de identificacdo € um processo continuo e
sempre busca pela identificacdo de novos riscos em potencial, capaz de
impedir o atingimento dos objetivos. Para garantir a continuidade e melhoria
do processo, os riscos sdo analisados e discutidos semestralmente e com a

Diretoria Executiva.

A Companhia possui atualmente cerca de 118 riscos mapeados e com
acoes de fratativas em andamento para mitigacdo destes, sendo 29 riscos

estratégicos.

Os riscos estratégicos sdo atualizados anualmente de acordo com o©s
objetivos e acdes estratégicas definidos pelo Planejamento Estratégico da

Companhia.

52



BD i PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 2024-2028

7. PLANO DE NEGOCIOS - 2024

O Plano de Negodcios - 2024 demonstra ao mercado, O sociedade, Qos
stakeholders, aos gestores e colaboradores os pontos que concentrardo os

esforcos da Companhia na busca dos resultados para o periodo de referéncia.

Trata-se de um documento que apresenta os projetos estratégicos, os planos de

acdo e OKRs (objetivos e resultados-chave) previstos para o exercicio de 2024.

O Plano de Negodcios - 2024 da CDC foi elaborado, em paralelo a este
documento, e estd estruturado de forma a apresentar as prioridades da
companhia para o exercio de 2024, além de possibilitar o desdobramento das

acoes estratégicas (de longo prazo) em acdes de médio e curto prazo.
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8. GOVERNANGCA ESTRATEGICA

Como Empresa Publica, em conformidade com a Lei 13.303/2016, a Companhia
Docas do Ceard tem seu Planejamento Esfratégico estruturado em dois
insfrumentos: a estratégia de longo prazo considerando os préximos 5 (cinco)
anos e o plano de negdcios para o exercicio anual seguinte. A estruturacdo de

cada instrumento encontra-se apresentada a seguir:

Figura 15 - Instrumentos de Planejamento Empresarial da CDC.

ANALISE DE NEGOCIOS
OBJETIVOS
COMPANHIA DOCAS DO CEARA IN DICADORES

PLANEJAMENTO METAS

ESTRATEGICO RISCOS ]
2024-2028 GOVERNANCA ESTRATEGICA

4

DEZEMBRO/2023

PLANO DE
NEGOCIOS 2024

PERFIL E VOCAGAO
POSICIONAMENTO FRENTE A
COMPANHIA DOCAS DO CEARA CONCORRENCIA
PLANO ACOES ESTRATEGICAS DE CURTO
DE NEGOCIOS PRAZO
2024

4

DEZEMBRO/2023

OPERACIONAL

Fonte: Elaborado por DIRPRE / CODPLA.
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Para garantir a implementacdo da estratégia, a CDC acompanhard a
execucdo do seu Plano de Negdcios mensamente, por meio do seguinte

modelo de gestdo de gestdo estratégica com foco em resultados:

Figura 16 — Modelo de gestdo estratégica com foco em resultados da CDC.

1.1.Revisdo do Plano Estratégico
1 Estratégia ___ 1.2.Desenvolvimento do Plano de Negécios (2024)
.

4.1. RevisSo do TR do ERP
4.2. Revisdo do TR de PDTI

6.1. Inicio das RMRs — Reuniéo de
Monitoramento de Resultados em agosto/23
(mensal)

Modelagem de Processos.
3.2. Modelagem de 01 Processo

3.1. Definigdo de metodologia de
Priorizado (Projeto-Piloto)

Inicio do Moniteramento em agosto de 2023

5.1. Revisio da Arquitetura Organizacional 2.1. Definigio de Metodologia de Gestdo de
5.1.1. Organograma Projetos

5.1.2. Definigiio das Competéncias 2.2. Definicdo do Portfélio de Projetos
5.1.3. Plano de FungBes Estratégicos
5.1.4. RevisSo do Regimento Interno 2.3.
5.1.5. Proposigio do Modelo de PRVA e PLR

dos Projetos

A 2. Projetos Estratégicos
5. Pessoas

Monitoramento de Resultados

3. Processos de Negécio

PRVA - Programa de Remuneracio Varivel Anual do &% Sistemas
.

Dirigente
PLR - Programa de Distribuig3o da Participagio dos

Locros nesuados Informatizados

Fonte: Elaborado por DIRPRE / CODPLA.

O monitoramento do Plano de Negdcios serd realizado por meio da RMR -
Reunido Mensal de Monitoramento, da disponibilizacdo do BI-Business
Inteligence de Gestdo Estratégica aos gestores, e do Relatdério Mensal de

Monitoramento de resultados.

Apresenta-se a seguir o modelo trimestral de gestdo estratégica com foco em

resultados:
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Figura 17 — Modelo trimestral de gestdo estratégica com foco em resultados.

Realizacdo de Workshops . - o .
* Ciclo de Avaliagdo Estratégica Trimestral

+ Ciclo de e Monitoramento Mensal
DIAGNOSTICO
Avaliagdo

Reconhecimento

= Formulagdo da Estratégia
PRVA - Programa de GESTAO

Remuneragdo Varidvel Anual do R A - PLANO
Dirigente EST TEGICA ESTRATEGICO

PLR - Pr.ugrarrla de Distribuicdo COM FOCO —
da Participagdo dos Lucros e EM RESULTADOS

Resultados
Gestéo a Vista

Implementagdo e monitoramento mensal '
‘ RMR — Reunido de Monitoramento de Resultados
Desempenho Desempenho

Nivel Nivel Projetos Planos Gestio de
Estratégico Tético Estratégicos OKR Compromissos

Fonte: (DIRPRE-CODPLA; 2023)

Fonte: Elaborado por DIRPRE / CODPLA.
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