
 

INFORMAÇÕES PESSOAIS 

NOME: INÚBIA DE AGUIAR BEZERRA 

CARGO: OUVIDORA 

E-MAIL INSTITUCIONAL: inubia.bezerra@docasdoceara.com.br 

TELEFONE INSTITUCIONAL: (85) 3266.8828 

 

FORMAÇÃO 

CURSO: DIREITO 

PERÍODO: 1985 

INSTITUIÇÃO: UNIVERSIDADE FEDERAL DO CEARÁ – UFC 

PÓS GRADUAÇÃO EM DIREITO PÚBLICO – 2008 

MONOGRAFIA: “A IMPORTÂNCIA DA OUVIDORIA PARA GARANTIR O DIREITO DO CIDADÃO” 

 

EXPERIÊNCIAS 

EMPRESA: TELEBRÁS  

PERÍODO: 2018/2019 

ATIVIDADES: NA OUVIDORIA – ASSESSORA I  

 
EMPRESA: MINISTÉRIO DA CIÊNCIA, TECNOLOGIA, INOVAÇÃO E COMUNICAÇÕES – MCTIC 
PERÍODO: 2016/2017 
ATIVIDADES: ASSESSORIA PARLAMENTAR ASSESSOR TÉCNICO – DAS 102-3 
 
EMPRESA: MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
PERÍODO: 2015/2016 
ATIVIDADES: OUVIDORIA DAS 101. 4 - OUVIDORA 
 
EMPRESA: SECRETARIA DA MICRO E PEQUENA EMPRESA 
PERÍODO: 2013/2014 
ATIVIDADES: OUVIDORIA DAS 102.2 OUVIDORA 
 
EMPRESA: MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
PERÍODO: MARÇO/OUTUBRO/2012 
ATIVIDADES: CONSULTORIA JURÍDICA - ASSESSORA DO MINISTRO – DAS 102.4 
 
EMPRESA: MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
PERÍODO: 2003/2012 
ATIVIDADES: OUVIDORIA DAS 101.4 OUVIDORA 
 
EMPRESA: MINISTÉRIO DAS COMUNICAÇÕES 
PERÍODO: 2000/2003 
ATIVIDADES: SECRETARIA EXECUTIVA  ASSESSORA DAS 102.4  
 

OUTROS 

QUINZENA JURÍDICA DIEX  - 2006; 



 

SEMINÁRIO DE OUVIDORIA PÚBLICA – INSTRUMENTO DE GESTÃO – 2006; 

2º ENCONTRO REGIONAL DE OUVIDORIAS PÚBLICAS – 2005; 

I CICLO DE ESTUDOS JURÍDICOS – 2004; 

V CONGRESSO BRASILIENSE DE DIREITO CONSTITUCIONAL – 2002 

SEMINÁRIO “NOVO CÓDIGO CIVIL BRASILEIRO” – 2002; 

SEMINÁRIO “OS PRECATÓRIOS E A EMENDA CONSTITUCIONAL Nº 30” – 2001; 

IV JORNADA BRASILEIRA DE DIREITO PROCESSUAL CIVIL; 

CURSO DE ATUALIZAÇÃO PROFISSIONAL. 

 


