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Sustentabilidade na CDC
Instrumentos de Gestão Socioambiental

A Companhia Docas do Ceará vem aperfeiçoando suas metodologias e ferramentas voltadas ao aumento das práticas sustentáveis no modelo de
negócio, assim como da evidenciação de tais práticas. Como exemplo, pode-se citar a agenda ambiental portuária, documento que visa apresentar os
compromissos e as diretrizes da CDC relacionados à proteção ambiental, saúde e segurança do trabalho, e o alinhamento dos objetivos estratégicos da
companhia com os objetivos de desenvolvimento sustentável (Agenda 2030 da ONU).

APRIMORAR MECANISMOS DE GOVERNANÇA E GESTÃO
DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

33

PROMOVER A COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL
TRANPARENTE, AMPLA E EFICAZ

OBTER EXCELÊNCIA NO RELACIONAMENTO COM AS
PARTES INTERESSADAS

VISÃO 2020-2024

PNL

RESULTADOS

MERCADO E 
SOCIEDADE

PROCESSOS

FACILITADORES

2. MELHORAR A COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL

2. MELHORAR A COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL

GARANTIR A VIABILIADDE ECONÔMICA E
AUTOSSUFICIÊNCIA FINANCEIRA

TER UMA CULTURA ORIENTADA PARA A SATISFAÇÃO E
BEM-ESTAR DOS COLABORADORES

PERSPECTIVAS OBJ. ESTRATÉGICO

DIVERSIFICAR O USO DOS ATIVOS DO PORTO POR MEIO
DE NOVAS ALTERNATIVAS DE NEGÓCIO

APRIMORAR E PADRONIZAR OS PROCESSOS E OS
INSTRUMENTOS DE GOVERNANÇA, CONTROLE E INTEGRIDADE

SER EFICIENTE NA GESTÃO DE SEGURANÇA PORTUÁRIA

POTENCIALIZAR A PRODUTIVIDADE OPERACIONAL E
MODERNIZAR A INFRAESTRUTURA PORTUÁRIA

ALINHAMENTO DE AÇÕES
ESTRATÉGICAS COM OS ODS

DESENVOLVER E RECONHECER COMPETÊNCIAS INTERNAS

APRIMORAR MECANISMOS DE GOVERNANÇA E GESTÃO
DE TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO

Saúde financeira assegura diversidade modal, tarifas
competitivas e redução dos custos de frete para a
cidade e região (11);
Saúde financeira assegura a geração de empregos
estáveis diretos e indiretos e o desenv. econômico 
 (8,10,11,16);
Saúde financeira assegura investimento em
inovação e novas tecnologias que melhoram a
eficiência (9,12);

Promove bem-estar social através de
programações socioculturais junto às
comunidades do entorno (10,16);
Possui gestão ambiental amparada em
indicadores-chave que mitigam os
impactos da operação (13,14,15);
Realiza transporte de equipamentos da
cadeia de energia verde - eólica e solar
(7,8,11,13).

Adota boas práticas de divulgação e disponibilidade dos processos e resultados da empresa, o que
possibilita melhor atendimento das partes interessadas, contribuindo com a integridade dos órgãos
governamentais vinculados à CDC (16,17);
Possui uma agenda de atendimento às partes interessadas e canais de comunicação, incluso ouvidoria,
contribuindo com a integridade dos órgãos governamentais vinculados à CDC (16,17);
Possui uma agenda de prospecção de clientes que alavancam o negócio, contribuindo com a geração
de empregos, a eficiência logística e o desenvolvimento econômico da cidade e da região (8,9,11,12,17)

Adota boas práticas de governança, gestão de processos e controle que contribuem para eficiência
da empresa e possibilita melhor atendimento das partes interessadas (17);
Investe em infraestrutura de segurança e realiza treinamentos com a guarda portuária, contribuindo
para a integridade do negócio e combatendo ilegalidades no transporte de mercadorias (4,16); 
Investe em infraestrutura para ganho de produtividade, contribuindo com a geração de empregos, a
eficiência logística e o desenvolvimento econômico da cidade e da região (8,9,11,12,17).

Reconhece e valoriza os colaboradores através de benefícios de remuneração, incluso
pagamento parcial de plano de saúde privado (3,8);
Implementa ações de formação técnica de colaboradores (4);
Realiza palestras junto aos colaboradores sobre saúde, educação ambiental e formação cidadã
(3,4,13,14,15,16);
Implementa ações de segurança no trabalho e realiza treinamentos com os colaboradores (3,4,8)
Investe em tecnologias de informação que tornam a empresa mais eficiente, segura e
competitiva, melhorando a eficiência logística da cidade e da região (9,11,12).

PROMOVER O DESENVOLVIMENTO SOCIOECONÔMICO DA
REGIÃO DE INFLUÊNCIA

REALIZAR A ATIVIDADE PORTUÁRIA DE FORMA
AMBIENTALMENTE SUSTENTÁVEL



Relatório Supervisão Ministerial 2022Lei 13.303 de 30 de Junho de 2016 - Lei das Estatais

Da Sustentabilidade à agenda ESG
Além de atender a uma tendência do mercado, da gestão pública e do setor portuário, conforme destacado no Planejamento Estratégico 2023-2027
da CDC, a construção da agenda ESG da companhia tem o objetivo de atender recomendações e diretrizes normativas e governamentais.

Ofício
Ministério da
Economia



Objetivo da Agenda ESG 2023 - 2025

Estruturar e monitorar iniciativas integradas de meio
ambiente, sociais e de governança, garantindo resultados

efetivos para o fomento da sustentabilidade na CDC,
tendo como diretrizes a ampliação do relacionamento com

as partes interessadas e a Agenda 2030 da ONU. 



Metodologia de Construção de uma
agenda ESG para a CDC

Criação de
indicadores e
metas para as

ações ESG

Aprovação da
Agenda ESG pela
Diretoria e pelo

Conselho

Diagnóstico da
CDC em relação

às ações ESG

Priorização das
ações ESG para o

ano de 2023

Mapeamento e
priorização de

temas materiais

Criação de
Comissão de

Sustentabil idade

Demandas do
mercado e da

gestão pública

Mapeamento de
ações ESG em

portos

Categorização de
ações ESG

Sete membros
de diversas

coordenadorias

Consulta às
partes

interessadas

Pesquisa na
literatura e

benchmarking

Por área
temática,

alinhamento
estratégico,

coordenadoria
responsávelStatus das

ações
mapeadas

Realizada pela
Comissão de

Sust.

Realizada pela
Comissão de

Sust.

A elaboração da Agenda ESG da CDC seguiu uma metodologia sugerida na literatura do GRI (Global Reporting Initiative) e pelo consultor Renato
Gasparetto, responsável pela elaboração da agenda ESG da Vivo. Iniciou-se pelo entendimento dos temas materiais relevantes para as partes
interessadas. Posteriormente, as ações ESG foram mapeadas através de pesquisa bibliográfica e através de bechmarking realizado em outros portos.
Por fim, houve uma priorização das ações conforme a viabilidade e relevância estratégica para a companhia.

Comissão de Sustentabilidade

E S

G

Coord. Saúde, Meio
Ambiente e Segurança

Coord.
Controle

Coord.
Planejamento

Gabinete
Presidência

Coord.
Recursos
Humanos

Diretoria
Comercial

Mapa metodológico



Metodologia de Construção de uma
agenda ESG para a CDC
Mapeamento de partes interessadas



ÁREA TEMÁTICA TEMAS MATERIAIS

Eficiência, Inovação,
Segurança Portuária e

Sustentabilidade
Financeira

Eficiência Administrativa e Redução de Burocracia

Eficiência Operacional 

Gestão de Áreas e Atração de Investimento Privado

Sustentabilidade Financeira

Inovação e Transformação Digital

Infraestrutura Moderna e Resiliente

Intermodalidade e Transporte de Baixa Emissão de GEE

Desenvolvimento Econômico e Ampliação de Mercados

Segurança Portuária 

Meio Ambiente

Proteção dos Recursos Naturais e Biodiversidade

Gestão de Resíduos e Efluentes

Energia Limpa

Mudanças Climáticas

Governança, Ética e
Compliance

Ética e Integridade

Engajamento das Partes Interessadas

Fortalecimento da Governança Corporativa 

Comunicação e Transparência

Direitos Humanos, Diversidade e Inclusão

Bem-estar, Saúde e
Segurança dos

Trabalhadores Portuários

Emprego e Renda

Capacitação e Educação

Saúde e Segurança do Trabalho

Relação Porto-cidade Relação Porto-cidade

Metodologia de Construção de uma
agenda ESG para a CDC
Mapeamento e priorização de temas materiais

22 temas materiais mapeados e agrupados em 5 áreas temáticas. 

Mapeamento de ações ESG

Benchmarking
Consultas às áreas

técnicas da CDC
Literatura

117 ações mapeadas e agrupados em 68 iniciativas. 



E

S

G

Meio Ambiente

Eficiência, Inovação,
Segurança Portuária e

Sustentabilidade Financeira

Relação
Porto-cidade

Governança, Ética
e Compliance

Bem-estar, Saúde e
Segurança dos

Trabalhadores Portuários

Descontos tarifários para cargas
da cadeia de energia eólica

Funcionamento e
divulgação da

Ouvidoria

Visitas ao portoCVT portuário

Brigada de
Incêndio

PDZ

Ações ESG já executadas ou executadas parcialmente

27 INICIATIVAS

64 ações

Metodologia de Construção de uma
agenda ESG para a CDC
Diagnóstico da CDC em relação às ações ESG

20 ações 4 ações

11 ações

12 ações

17 ações



15 INICIATIVAS

E S

G

Meio Ambiente

Eficiência, Inovação,
Segurança Portuária e

Sustentabilidade Financeira

Relação
Porto-cidade

Governança, Ética
e Compliance

Bem-estar, Saúde e
Segurança dos

Trabalhadores Portuários

1 iniciativa
1 ação

5 iniciativas
7 ações

2 iniciativas
2 ações

5 iniciativas
9 ações

2 iniciativas
2 ações

17 executadas parcialmente
7 indicadores IDA

8 indicadores IGAP
10 indicadores IGG

3 indicadores IG-SEST

Priorização de ações ESG

A priorização de ações ESG levou em consideração a hierarquização dos temas materiais pelas partes interessadas, o status atual de cada ação,
o alinhamento das ações com indicadores estratégicos (IDA, IGAP, IGG e IG-SEST) e uma avaliação de relevância de cada ação realizada pela
Comissão de Sustentabilidade.

IDA - Índice de Desempenho Amb﻿iental (ANTAQ)
IGAP - Índice de Gestão das Autoridades Portuárias (SNPTA)
IGG - Índice Geral de Governança (TCU)
IG-SEST  - Indicador de Governança das Empresas Estatais (SIEST)

Metodologia de Construção de uma
agenda ESG para a CDC

21 ações

https://www.gov.br/infraestrutura/pt-br/assuntos/transporte_aquaviario/igap-2013-indice-de-gestao-das-autoridades-portuarias


ÁREA TEMÁTICA INICIATIVATEMA MATERIAL

Eficiência, Inovação,
Segurança Portuária e

Sustentabilidade
Financeira

Eficiência Administrativa e Redução de Burocracia

Relação Porto-cidade

Garantir eficiência administrativa e operacional (1 ação)

Promover ações educacionais e esportivas voltadas à
comunidade através do Centro Vocacional Tecnológico
(1 ação)

Relação Porto-cidade

Agenda ESG 2023-2025
ODS RELACIONADO

Eficiência Operacional 

Gestão de Áreas e Atração de Investimento
Sustentabilidade Financeira

Inovação e Transformação Digital

Infraestrutura Moderna e Resiliente

Desenvolvimento Econômico e Ampliação de
Mercados

Segurança Portuária 

Ampliar receitas através da prospecção de clientes,
arrendatários, investidores e parceiros (1 ação)

Garantir uma infraestrutura moderna e resiliente (2 ações)

Investir na inovação e transformação digital (3 ações)

Ser eficiente na segurança portuária (2 ações)

Capacitação e Educação

Bem-estar, Saúde e
Segurança dos

Trabalhadores Portuários

Garantir o bem-estar, a saúde e a segurança dos
trabalhadores portuários (1 ação)

Saúde e Segurança do Trabalho

Possuir agenda de treinamentos, formações e
capacitações de colaboradores (1 ação)



ÁREA TEMÁTICA INICIATIVATEMA MATERIAL

Meio Ambiente

Proteção dos Recursos Naturais e
Biodiversidade

Aumentar o uso de energia renovável (1 ação)

Agenda ESG 2023-2025
ODS RELACIONADO

Energia Limpa

Mudanças Climáticas

Impulsionar, enquanto braço logístico, a cadeia produtiva
de energia eólica e solar (1 ação)

Mitigar  impactos ambientais (1 ação)

Otimizar consumo de água e energia (3 ações)

Possuir desconto tarifário para navios menos poluentes        
 (1 ação)

Governança, Ética e
Compliance

Fortalecimento da Governança Corporativa

Possuir diretrizes e critérios nos processos de contratação e
promoção de colaboradores alinhadas aos princípios dos
direitos humanos, diversidade e inclusão (1 ação)

Direitos Humanos, Diversidade e

Inclusão

Garantir boas práticas de governança na gestão de pessoas
(1 ação)


